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ESTADO DE SERGIPE
PREFEITURA DE ARACAJU
SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE

RELATORIO TECNICO DE MONITORAMENTO E AVALIACAO DOS INDICADORES
Relatério elaborado pela Comissao de Fiscalizacao, Monitoramento e Avaliacio do CONVENIO N.°
113/2022 executado entre Administracido Piblica Municipal e o Instituto Nacional de Tecnologia e
Satide (INTS)

1. IDENTIFICACAO
CONVENIO: 113/2022 — Periodo de avaliagdo: 01 de outubro a 31 de outubro de 2023
DADOS DO PROCESSO: Edital de selecdo Piblica n° 06/2022 (DO 23.12.20222)
CONCEDENTE: Secretaria Municipal de Satide de Aracaju

1.4. CNPJ: 11.718.406/0001-20

1.5. CONVENENTE: Instituto Nacional de Tecnologia e Satde (INTS)

1.6. CNPJ: 11.344.038/0001-06

VIGENCIA:
INICIO: 30/12/2022 TERMINO: 29/12/2027

VALOR DO CONVENIO: R$6.898.257,02 (seis milhdes, oitocentos e noventa e oito mil, duzentos e

cinquenta e sete reais e dois centavos).

2. OBJETIVOS

2.1. Objeto do relatério O objeto deste relatério se trata de discriminar as atribuigoes,
responsabilidades e obrigacdes das partes, para a gestdo, operacionalizagio e
execucgdo das acdes, cooperagdo técnica entre o municipio de Aracaju e o
Instituto Nacional de Tecnologia e Satide (INTS), permitindo a amplia¢do das
acoes de atencdo integral e humanizada a sadide materno-infantil, com garantia
da atengdo ao parto e ao nascimento, aos pacientes assistidos na Maternidade.

2.2. Objetivo do relatério | Manifestar-se, enquanto Comissdo de Fiscalizacdo acerca do acompanhamento
e/ou avaliacdo das metas e indicadores qualitativos e quantitativos da
Maternidade Municipal Maria de Lourdes Santana Nogueira, tendo em vista a
gestdo do cuidado e garantindo servicos de saide 100% SUS para a populacdo
de Aracaju, mantendo as atividades integradas diretrizes, fluxos e politicas
publicas a satde materno-infantil. Este relatério técnico correspondente a
avaliac@o do periodo de 01/10/2023 a 31/10/2023.
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3. INTRODUCAO

O Contrato de Gestdo é um importante instrumento de acdo do Poder Publico, permitindo que a
Administracio Publica transfira para uma Organizag¢do Social parceria para o gerenciamento de unidades
e servigcos definindo seus objetivos e metas com base nas atividades e indicadores de produtividade e

qualidade.

O presente relatdrio apresenta os resultados avaliados pela Comissao de Acompanhamento e Fiscalizagdo
do Contrato de Gestdo n° 113/2022 celebrado entre o0 Municipio de Aracaju por intermédio da Secretaria
Municipal de Satde, e o Instituto Nacional de Tecnologia e Satide (INTS), permitindo a verificagdo da

efetividade alcancada.

Para sua fiscalizacdo, a contratante Gestora do Contrato constituiu uma Comissdo de Acompanhamento
das Metas do Contrato de Gestdo “in loco”, que € responsdvel pela fiscalizagdo da execucdo deste
contrato de gestdo, cabendo-lhe a supervisdo, o acompanhamento e a avaliagdio do desempenho da
contratada, tudo de acordo com os objetivos e metas constantes no contrato e das alteracdes que

porventura venham a ser efetuadas no decorrer do processo.

O presente relatério constitui-se numa ferramenta importante dentro do processo de acompanhamento e
avaliacdo do desempenho da Organizacdo Social na gestdo dos servigos prestados a populagdo, pois

retrata a situagdo da unidade e o objeto do Contrato de Gestao.

4. RELATORIO
® As Acdes Programadas, de acordo com o Plano de Trabalho Contrato de Gestao aprovado.
e As Ac¢des Executadas, comparando-se o previsto no Plano de Trabalho e Contrato de Gestdo
aprovadocom o efetivamente executado.
* Avaliagdo do objeto executado em relagdo ao projeto aprovado.
e Periodo de apuragdo: 01 de outubro a 31 de outubro de 2023.
e Foram definidos 37 indicadores contratuais, sendo 07 com cardter qualitativo e 30,

quantitativo/produtividade.
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5. AVALIACAO E VALORACAO DOS INDICADORES: AVALIACAO REFERENTE A PARTE VARIAVEL

P % OBSERVACAO
x CALCULO | PONTUACAO
” INDICADORES OPERACAO META | A iera e
INDICADORES QUALITATIVOS
01 Comissdo de Controle de Infeccio
Comissdo de | Hospitalar implantada e em 1,0
Infeccdo funcionamento (reunido mensal, com | 1,0 1,0
Hospitalar registro em ata, elaboracdo de plano de
execucao, acoes realizadas)
02 Comissao de | Comissdo de Avaliacdo do Prontuério do
Revisdo de Paciente implantada e em
Prontudrio funcionamento (reunido mensal, com 1.0 1.0 1,0
registro em ata, n° de prontudrios ’ ’
revisados, identificagio dos pontos
criticos e solugdes)
03 Comls‘sao 9e Comissao de Avaliacio e Revisdo de
Investigacdo PO .
P Obitos implantada e em funcionamento
de Obitos o . 1,0 1,0 1,0
(reunido mensal, com registro de acordo
Materno, Fetal S
com protocolo institucional)
e Neonatal.
04 | Comissdo de | Comissdo de Farmdicia e Terapéutica
Farmécia e implantada e em  funcionamento
Terapéutica (reunido mensal, com registro em ata, | 1,0 1,0 1,0
adotar os principios da assisténcia de
acordo com protocolo institucional)
05 Comissao da | Comissdo da  Humanizacdio  da
Humanizagao | Assisténcia implantada e em 1,0
da Assisténcia | funcionamento (reunido mensal, com 1.0 1.0
registro em ata, adotar os principios da ’ ’
assisténcia de acordo com protocolo
institucional)
06 Servig¢o de Atendimento ao Cliente 475/2872 Total de pacientes: 2872
Servicode | implantado e em funcionamento x100= Questiondrios aplicados: 475
Atendimento | (reuniio mensal, registro em ata, 10% 16,54 % 1,0
ao Cliente mecanismo de monitoramento e
(SAC) avaliacdo). Aplicar questionario 10% do
total de pacientes
07 Comissao _— ~
Comissdo Interna de Prevengdo de
Interna de . .
- Acidentes de Trabalho, implantada e em
Prevengdo de . e 1.0 1,0
funcionamento (reunido mensal, com | 1,0 ’

Acidentes de
Trabalho
(CIPA)

registro em ata, identificacdo de pontos
criticos e solugdes encaminhadas)

TOTAL DE ITENS: 7

TOTAL DE PONTOS: 7,0

INDICADORES QUANTITATIVOS

GRUPO 1- ACOES DE PROMOCAO E PREVENCAO EM SAUDE

08

Atividade
Educativa/
Orientagdo em
Grupo na
atencao
Especializada

N° Absoluto Total de Atividades :12
més

0 a4 =0ponto

5a 8 =1 ponto

9 a 12 =2 pontos

12

18
atividades

2,0
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TOTAL DE ITENS: 1

[ TOTAL DE PONTOS: 2,0

GRUPO 2- PROCEDIMENTOS COM FINALIDADE DIAGNOSTICA

09 Diagnéstico em N° Absoluto Total de Exames 3370 3791/3370
Laboratério %< x <60% = 0 ponto Exames A 4,0
Clinico 60%< x <95% = 2 pontos Més 112,5%
X > 95%= 4 pontos
10 N° Absoluto Total de Exames 82/26x100=
Diagnéstico Por | %< x <60% = 0 ponto L2 315.4% 4,0
Radiologia 60%< x <95% = 2 pontos /Més
X > 95%= 4 pontos
11 | Diagnéstico Por | N° Absoluto Total de Exames 5737778 Meta parcialmente cumprida
Ultrassonografia | %< x<60% = 0 ponto E)Z:Iges x100= 2,0
60%< x <95% = 2 pontos 73,65 %
X > 95%= 4 pontos /Més
12 Métodos N° Absoluto Total de Exames 3/130x100= 0 Meta ndo cumprida
Diagnésticos Em | %< x <60% = 0 ponto Exljn?es 2,3%
Especialidades | 60%< x <95% = 2 pontos /Més
(ECG) X > 95%= 4 pontos
13 Métodos 289/449
Diagnoésticos Em | N° Absoluto Total de Exames x100= 2,0 Meta parcialmente cumprida
Especialidades | %< x <60% = 0 ponto B 1 6449
(Emissoes 60%< x <95% = 2 pontos Més
Otoacdusticas X > 95%= 4 pontos
Evocadas)
14 . Mc,ato.dos N° Absoluto Total de Exames 373/130
Diagnésticos Em 130 x100= 4,0
- %< x <60% = 0 ponto
Especialidades <95% =2 ¢ Exames 287 %
(Tococardiografia 60%< x <95% = 2 pontos /Més
Ante Parto) X > 95%= 4 pontos
15 N° Absoluto Total de Exames 728/518
Teste Ripido | <X <60% = 0 ponto I8 x100= 4,0
60%< x <95% = 2 pontos Més 140,5 %
X > 95%= 4 pontos
TOTAL DEITENS: 7 TOTAL DE PONTOS: 20

GRUPO 3- PROCEDIMENTOS CLINICOS

16 Consulta de
Proflsstonals N° Absoluto Total de Atendimentos 2160 9842/2160
de Nivel _ Consult x100= 2,0
. 0%< x <90% = 0 ponto
Superior x> 90%= 2 pontos as/ 455,6 %
(exceto B Meés
médico)
17 | Atendimentos 2297/2160
de Urgéncia | N° Absoluto Total de Atendimentos C2 1601 x100= 2,0
emAtencdo | 0%< x<90% = 0 ponto ;);su t 106,3%
Especializada - | x> 90%= 2 pontos Més
Médico
18 Atendlnzent.os N° Absoluto Total de Atendimentos 432 1533/432
de Urgéncia . x100= 2,0
com 0%< x <60% = 0 ponto Atendi 354.99%
Observacio 60%< x<90% = 1 ponto mentos/ »2 70
até 24 hgras x > 90%= 2 pontos Més

TOTAL DE ITENS: 3

TOTAL DE PONTOS: 6
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GRUPO 4- INTERNACAO HOSPITALAR

19 LEITO 356/638
CLINICO x100=
Tratamento 55,8%
durante a
Gestacdo, Parto
e Puerpério. N° Absoluto Total de Saidas 638 Meta ndo cumprida
Parto Normal | Hospitalares na Clinica Médica e Saidas 0
Cirdrgica Hospital
LEITO 0%< x <60% = 0 ponto OSp1 /a
CIRURGICO | 60%< x <95% = 2 pontos al\‘z‘is
Cirurgias X > 95%= 5 pontos ©s
Obstétrica-Parto
Outras Cirurgias
Relacionadas ao
Estado
Gestacional,
Satde da
Mulher e Satde
Reprodutiva.
20 Parto Normal N° Absoluto Total de Saidas 110  |192 partos Foram 208 PN, sendo: 192 1o
Hospitalares do CPN Saidas [no CPN CPN comprovado por relatrio
em Centro de . do SMPEP segundo
Parto Normal 0%< x <70% = 0 ponto Hospital [174,5% 4,0 | iuramento (c6digo SIGTAP)
21 LE?ItOS de N° Absoluto Total pela Ocupagio 123/255x 123 didrias
Unidade de . . 100=
Terapia Efetiva do Leito 255 48.2% 0 Meta nio cumprida
Intensiva 0%< x <60% = 0 ponto Didrias/ ’
Neonatal - 60%< x<90% = 1 ponto Més
UTIN x > 90%= 2 pontos
22 Leitos de N° Absoluto Total de Didrias pela 175/382 UCINCo: 129 didrias
Unidade de Ocupagdo Efetiva do Leito 382 x100= UCINCa: 46 didrias
Neonatologia- | 0%< x <60% = 0 ponto Didrias/ 45,8 % 0 Meta i .
_ eta ndo cumprida
UCINCA
23 N° Absoluto Total de Pacientes que 1243/1243 x
Realizaram Classificacdo de Risco/N° 90% 100 = 100%
% De Usudrios | de Consultas x 100 Paciente 2,0
Classificados 0%< x <70% = 0 ponto S
70%< x<90% = 1 ponto
X > 90%= 2 pontos
24 Monitorar N° Absoluto Total de Pacientes que 1/206 x100= De acordo com documentos
Realizaram  Episiotomia/quantitativo 0,49 % apresentados referentes aos
Mensalmente e | de partos normais x 100 5% 2,0 E?;ﬁig;gﬁfoq;zs de
Publicizar a X >5% = 0 ponto Partos outubro e apés verficacdo no
Taxa de X <5% =2 pontos Normais SMPEP foi constadada a
Episiotomia realizagﬁc.) de uma episiotomia
(prontudrio 5237)
25 N°Absoluto Total de Pacientes que 113 DIU inseridos o que
Garantia da assinaram Termo de garantia de | 100% |[113/113 x Con,ferf com o niimero de
Inser¢do de DIU Ilré)sgrgﬁo do DIU/termos assinados X | Termos [100=100% 4.0 ?::;fgﬁzse%?ﬁhiuceéﬁ?ggo
2

x <100% = 0 ponto
100% = 4 pontos

clinica.
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26 Apear > 7 10 5° N° Absoluto Total de RN nascidos com 299/305 Total de RNs nascidos na
Pg > | Apgar > 7 no 5° Minuto de Vida /Total | 95% [x100= maternidade: 305
Minuto de Vida ” < RN com Apgar > 7 no 5°
RN més x 100 Recém- |98 % 4,0 hviinuto de Vida: 06
0%< x <95% = 0 ponto nascidos
X > 95%= 4 pontos
273 RN 1
27 C.ontato N° Absoluto Total de RN com contato 273/274 cle imez(i)il()c: 2{::;&66;2
Imediato Pele a o x100= p X
Pele Efeti pele a pele e AM na 1° hora de 95% % 2.0 materno na 1 hora de vida.
e e. etivo e vida/Total RN més x 100 Recém- 99,6 % ’ Das justificativas apresentadas
Aleltamentoa 0%< x <95% = 0 ponto nascidos foram aceitas 32 (diminuindo
materno na 1 95— 2 do total de Rns usados no
Hora de Vida | X 9° %= 2 pontos indicador 306-32=274)
28 ) N° Absoluto Total de Obito neonatal 1/306
Taxa de Obito | tardio /Total de nascidos vivos més x 2,82 [x1000= 0 Meta ndo cumprida
Neonatal Tardio | 1000 Nascido 3,27 %
(7 a 27 dias) x > 2,82 = () ponto S VIVOS
X < 2,82 = 2 pontos
29 - N° Absoluto Total de Obito neonatal 0 (zero)
Taxa de Obito . . N o
Neonatal precoce /Total de nascidos vivos més X 7,04 Obito
1000 Nascido | neonatal 2,0
Precoce (0 a 6 .
dias) x > 7,04 = 0 ponto S Vivos precoce
x < 7,04 = 2 pontos
30 N° Absoluto Total de Obito Materno 0 (zero)
Taxa de p
. ano 0,0 obito 2,0
Mortalidade
Materna x > 2 = () ponto Ano materno
x <2 =2 pontos
31 Total de nascidos vivos que realizou o 305/306x Relatério com 306 testes.
teste no periodo de um més/Total de 100= 01 RN teve o teste repetido
Teste do nascidos vivos més x 100 N?lggodo 99,7 % 4,0 (5144). entao 305
Olhinho 0%< x <80% = 0 ponto S Vivos
80%< x <95% = 2 pontos
95%< x <100% = 4 pontos
32 Teste do Total de nascidos vivos que realizou o 303/306 x Relatério com 305 testes.
Coragdozinho | teste no periodo de um més/Total de 959 100=99% 02 R;;g “V(esr;éng Osstggtze)s 5
nascidos vivos més x 100 Nasciilo geo%el o8 ¢ > o
0%< x <80% = 0 ponto S Vivos 4,0
80%< x <95% = 2 pontos
95%< x <100% = 4 pontos
33 Teste da Total de nascidos vivos que realizou o 305/306 x Relatério com 308 testes.
Linguinha teste no periodo de um més/Total de 95% |100=99,7% O3 Rns tiveram os testes
nascidos vivos més x 100 Nascido 4,0 223532%2(5063’ 2329, 2389),
0%< x <80% = () ponto S Vivos
80%< x <95% = 2 pontos
95 %< x <100% = 4 pontos
34 Taxa de N° Absoluto Total da taxa de ocupagdo 90% |1085/2604x Foram considerados 2604
Ocupagdo N° paciente dia/ n° leito dia x 100 Ocupacd (100= 0 ge,lto)S/ dia (84 leitos x 31
0%< x < 90% = 0 ponto o didria {41,67% Meta néio cumprida
X 290 %= 2 pontos
35 Taxa de N° Absoluto Total de infeccdo 7/414x100=
Infeccdo hospitalar N° de infec¢bes hospitalares 1,9%
; .o . N 10%
Hospitalar meés/N° saidas més x 100 Saidas 2,0
x>10% = 0 ponto mes
0%< x < 10% = 2 pontos
36 Taxa de N° Absoluto Total da taxa de| 30% [106/314x Fgﬁ‘é}altggfgo Csogdnglra‘;’ados
Cesariana cesariana/N° total de parto més x 100 Total de |100=33,8% Is)egundo faturamento (c6digo
x> 40% = 0 ponto Partos 1,0 SIGTAP)

40% > x> 30%= 1 pontos

Meta Parcialmente cumprida
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x < 30%= 4 pontos
37 Indice de N° Absoluto Total do indice de 13 414/84=4,9 Meta ndo cumprida
Rotatividade de | rotatividade do leito: N° de saidas de Saidas
Leito Clinico, | pacientes/N°de Leitos no més leitos 0
Cirurgico e PPP | x < 13= 0 ponto
x > 13= 4 pontos
TOTAL DE ITENS: 19 TOTAL DE PONTOS: 37
TOTAL GERALDE ITENS: 37 TOTAL GERAL DE PONTOS: 72

6. ANALISE CRITICA DOS RESULTADOS DOS INDICADORES QUALITATIVOS

No periodo avaliado observa-se que a entidade contratada tem se empenhado no cumprimento das
determinagdes propostas no Contrato de Gestdo. No que concerne a avaliagdo das acdes, metas e atividades
programadas serdo realizadas com base nos indicativos definidos no Contrato de Gestdo. Avaliando se

cumpriu os critérios pré-estabelecidos. Em seguida iremos descrever as metas ndo atingidas.

INDICADORES QUANTITATIVOS

GRUPO 2- PROCEDIMENTOS COM FINALIDADE DIAGNOSTICA

INDICADOR 11- Realizar no minimo 778 Diagndsticos por Ultrassonografia (USG) no periodo, este
apresenta um resultado abaixo do esperado, a Maternidade realizou um total de 573 exames de
Ultrassonografia que equivale a 73,65% do objetivo, atingindo parcialmente a meta estabelecida.
INDICADOR 12 - Realizar 130 Diagnésticos em Espacialidade de Eletrocardiograma (ECG) no

periodo, a instituicao realizou 03 exames de ECG, nio atingindo a meta estabelecida em contrato.

INDICADOR 13 - Realizar 449 Diagndsticos em Espacialidade Emissdes Otoactsticas Evocadas no
periodo, apresentando um resultado abaixo do esperado, realizou 289 testes o que equivale a 64,4% da meta

estabelecida, atingindo parcialmente a meta.

GRUPO 4- INTERNACAQO HOSPITALAR

INDICADOR 19- Alcancar 638 saidas hospitalares no periodo. A maternidade obteve um total de 356
saidas hospitalares, equivalente a 55,8 % do objetivo, ndo atingindo a meta estabelicida.
INDICADOR 21- Alcangar 255 didrias dos leitos de Terapia intensiva Neonatal (UTIN) no periodo, o

quantitativo alcancado foi de 123 didrias, equivalente a 48,2% do objetivo, ndo atingindo a meta estabelicida.

INDICADOR 22— Alcangar 382 didrias dos leitos de Unidade de Neonatologia (UCINCO e UCINCA) no
periodo,o quantitativo alcancado foi de 175 didrias, equivalente a 45,8 % do objetivo, ndo atingindo assim a
meta estabelecida.

INDICADOR 28 - Taxa de Obito Neonatal Tardio menor que 2,82%. Tivemos 01 6bitos neonatal tardio,
taxa de 3,27%, ndo cumprindo a meta estabelecida.

INDICADOR 34 - Alcangar Taxa de Ocupacido com 90% de ocupacdo didria. O relatério apresentado
mostra Taxa de ocupacdo de 41,67%, ndo atingindo a meta.

INDICADOR 36- Alcangar menos de 30% da Taxa de Cesariana de acordo com o niimero total de partos
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realizados na unidade, este apresenta um resultado acima do esperado, a Maternidade atingiu um total de
33,8% de cesarianas, atingindo parcialmente a meta.
INDICADOR 37- Alcancar Indice de Rotatividade de 13 no periodo. O relatério mostra um Indice de

Rotatividade de 4,9, sendo 414 saidas hospitalares e 84 leitos, ndo atingindo a meta.

7. PARECER FINAL

O processo de Avaliagdo das Metas do Contrato de Gestdo finaliza-se com a produgdo do Relatério
técnico de monitoramento e avaliagdo dos indicadores, que é composto pela andlise periédica da equipe de
Fiscalizagdo e analise documental enviado pelo Instituto Nacional de Tecnologia e Saide (INTS). Este
processo visa, principalmente, a avaliacdo das metas pré-estabelecidas no Contrato de Gestdo, quer sejam

qualitativas e quantitativas, seguindo a vigéncia do contrato.

A Comissdo analisou os dados apresentados pela Organizacdo Social, bem como acompanhou a
execucdo do Contrato de Gestdo mencionado por vistorias nas plataformas digitais utilizadas na execugdo

das acOes pré-estabelecidas. Foram confrontados os aludidos dados com as metas estabelecidas.

Além das agdes descritas anteriormente, a Comissdo de Fiscalizacdo estd presente junto com a
equipe de Gestdo da Maternidade, discutindo e colaborando com diversos assuntos referentes ao cuidado do

usudrio, questdes administrativas e outras, a fim de socializar as informagdes e buscar solugdes conjuntas.

Vale ressaltar que, apesar de algumas atividades terem sido realizadas em quantidade abaixo da meta,

outras foram realizadas em quantidades acima do esperado, e a qualidade da assisténcia foi mantida.

8. CONCLUSAO

Diante do exposto, manifestamo-nos favordveis a prestacdo de contas apresentada, haja vista ser
condizente com atividades executadas no periodo, bem como em relacdo a assisténcia prestada na

Maternidade Municipal Maria de Lourdes Santana Nogueira no periodo de execugao.

A Comissdo de Monitoramento e Fiscalizacdo analisou 37 (trinta e sete) indicadores contratuais,
sendo que a Maternidade atingiu completamente 27 (vinte e sete) metas, atingiu parcialmente 3 (trés)

metas e ndo atingiu 07 (sete) metas, Totalizando 72 (sessenta e oito) dos 100 (cem) pontos avaliados.

A partir da anélise documental, constatamos que se apresentam conformidades dos documentos enviados
pelo Instituto, sendo assim ficaremos no aguardo da apresentacdo da nota fiscal e certiddes, para posterior
atesto da nota e pagamento dos 10% (dez por cento) das Metas qualitativas. O valor aprovado pela execucdo
do servigo foi de R$ 496.674,51 (quatrocentos e noventa e seis mil, seiscentos e sessenta e quatro reais e

ciquenta e um centavos).

Aracaju, 21 de novembro de 2023.

Cynthia Gabrielle Sousa Rocha Alessandra Melo de Jesus
Fiscal Assistencial do Contrato de Gestao n°113/2022 Fiscal Administrativo do Contrato de Gestao °113/2022



