
jan/24 Pontuação alcançada fev/24 Pontuação alcançada mar/24 Pontuação alcançada abr/24 Pontuação alcançada mai/24 Pontuação alcançada jun/24 Pontuação alcançada jul/24 Pontuação alcançada ago/24 Pontuação alcançada set/24 Pontuação alcançada out/24 Pontuação alcançada nov/24 Pontuação alcançada dez/24

1 Comissão de Infecção Hospitalar 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

2 Comissão de Revisão de Prontuários 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

3
Comissão de Investigação de Óbitos

Materno, Fetal e Neonatal
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

4 Comissão de Farmácia e Terapêutica 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

5
Comissão da Humanização da 

Assistência
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

6
Serviço de Atendimento ao Cliente – 

SAC

Aplicar questionários em 

no minimo 10% do total 

de pacientes atendidos

35% 1 33,52% 1 31,44% 1 37,94% 1 34,16% 1 35,58% 1 22,69% 1 27,12% 1 22,38% 1 18,68% 1 18,23% 1 17,40%

7
Comissão Interna de Prevenção de 

Acidentes de Trabalho (CIPA)
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

8
Atividade educativa / orientação em 

grupo na Atenção Especializada
12 atividades 19 atividades 2 14 atividades 2 17 atividades 2 20 atividades 2 39 atividades 2 19 atividades 2 15 atividades 2 40 atividades 2 62 atividades 2 63 atividades 2 52 atividades 2 63 atividades

9 Diagnóstico em Laboratório Clínico 3370 exames 3270 exames 4 3417 exames 4 3624 exames 4 3465 exames 4 3517 exames 4 4532 exames 4 3735 exames 4 3803 exames 4 3433 exames 4 3616 exames 4 3334 exames 4 3429 exames 

10 Diagnóstico por Radiologia 26 exames 70 exames 4 74 exames 4 138 exames 4 81 exames 4 141 exames 4 126 exames 4 124 exames 4 135 exames 4 92 exames 4 94 exames 4 94 exames 4 94 exames

11 Diagnóstico por Ultrassonografia 778 exames 631 exames 2 697 exames 2 765 exames 4 740 exames 4 674 exames 2 704 exames 2 658 exames 2 649 exames 2 670 exames 2 791 exames 4 643 exames 2 625 exames 

12
Métodos Diagnósticos em 

Especialidades (ECG)
130 exames 1 exame 0 4 exames 0 0 exames 0 0 exames 0 0 exames 0 3 exames 0 0 exames 0 0 exames 0 0 exames 0 0 exames 0 0 exames 0 0 exames

13

Métodos Diagnósticos em 

Especialidades (Emissões Otoacústicas 

Evocadas)

449 exames 281 exames 2 272 exames 2 288 exames 2 255 exames 0 264 exames 0 270 exames 2 271 exames 2 234 exames 0 269 exames 0 283 exames 2 249 exames 0 220 exames 

14

Métodos Diagnósticos em 

Especialidades (Tococardiografia Ante 

Parto)

130 exames 405 exames 4 452 exames 4 447 exames 4 427 exames 4 472 exames 4 600 exames 4 400 exames 4 386 exames 4 393 exames 4 411 exames 4 346 exames 4 298 exames 

15 Teste Rápido 518 exames 1254 exames 4 1289 exames 4 1259 exames 4 957 exames 4 1150 exames 4 1170 exames 4 1236 exames 4 924 exames 4 932 exames 4 1192 exames 4 1130 exames 4 993 exames 

16

03.01.01.004-8

(Consultas de Profissionais de Nível

Superior (exceto médico)

2160 consultas 6956  consultas 2 7233 consultas 2 8424  consultas 2 7457 consultas 2 7404 consultas 2 8565 consultas 2 7831 consultas 2 7493 consultas 2 7275 consultas 2 7877 consultas 2 7183 consultas 2 6826 consultas 

17

03.01.06.006-1

(Atendimentos de Urgência em Atenção 

Especializada - Médico)

2160 atendimentos 1946 atendimentos 2 1903 atendimentos 0 1778 atendimentos 0 1631 atendimentos 0 1535 atendimentos 0 1631 atendimentos 0 1545 atendimentos 0 1470 atendimentos 0 1505 atendimentos 0 1635 atendimentos 0 1215 atendimentos 0 1136 atendimentos 

18

03.01.06.002-9 (Atendimento de

Urgência com Observação até 24

Horas)

432 atendimentos 1706 atendimentos 2 1214 atendimentos 2 1217 atendimentos 2 1138 atendimentos 2 1151 atendimentos 2 1187 atendimentos 2 1142 atendimentos 2 1125 atendimentos 2 1096 atendimentos 2 1303 atendimentos 2 1150 atendimentos 2 1124 atendimentos 

19

LEITO CLÍNICO 03.03.10 Tratamento

durante a Gestação, Parto e Puerpério 

03.10.01.003-9 Parto Normal

LEITO CIRÚRGICO

04.11.01 Cirurgia Obstétrica - Parto

Outras Cirurgias relacionadas ao Estado 

Gestacional, Saúde da Mulher e Saúde 

Reprodutiva

638 saídas hospitalares 283 saídas hospitalares 0
252 saídas 

hospitalares
0

296 saídas 

hospitalares
0

246 saídas 

hospitalares
0

252 saídas 

hospitalares
0

280 saídas 

hospitalares
0

299 saídas 

hospitalares
0

248 saídas 

hospitalares
0 287 saídas 0 296 saídas 0 237 saídas 0 228 saídas 

20

CENTRO DE PARTO NORMAL 

PERIHOSPITALAR 03.10.01.005-5 Parto 

Normal em Centro de Parto Normal 

(CPN)

110 saídas hospitalares 

do CPN

174 saídas hospitalares 

do CPN
4

167 saídas 

hospitalares do CPN
4

171 saídas 

hospitalares do CPN
4

147 saídas 

hospitalares do CPN
4

146 saídas 

hospitalares do CPN
4

180 saídas 

hospitalares do CPN
4

167 saídas 

hospitalares do CPN
4

147 saídas 

hospitalares do CPN
4

153 saídas 

hospitalares do CPN
4

166 saídas 

hospitalares do CPN
4

143 saídas 

hospitalares do CPN
4

120  saídas 

hospitalares do CPN

21
Leitos de Unidade de Terapia Intensiva 

Neonatal - UTIN
255 diárias 109 diárias 0 142 diárias 0 173 diárias 1 167 diárias 1 238 diárias 2 225 diárias 1 192 diárias 1 162 diárias 1 146 diárias 0 152 diárias 0 143 diárias 0 136 diárias 

22
Leitos de Unidade de Neonatologia - 

UCINCo e UCINCa
382 diárias 245 diárias 1 180 diárias 0 256  diárias 1 194 diárias 0 234 exames 1 316 diárias 1 218 diárias 0 241 diárias 1 180 diárias 0 191 diárias 0 214 diárias 0 131 diárias 

23 % de usuários classificados

0%< x ≤70% = 0

ponto

70%< x ≤90% = 1

ponto

x > 90%= 2 pontos

100% 2 100% 2 100% 2 100% 2 100% 2 100% 2 99,90% 2 100% 2 99,82% 2 99,92% 2 100% 2 100%

24
Monitorar mensalmente e publicizar a 

taxa de Episiotomia

x > 5% = 0 ponto

x ≤ 5% = 2

pontos

2% 2 1,58% 2 1,07% 2 1,77% 2 1,97% 2 0,49% 2 0,57% 2 1,89% 2 1,16% 2 0% 2 0,66% 2 2,26%

25 Garantia da inserção de DIU
x <100%= 0 ponto

100% = 4 pontos
100% 4 100% 4 100% 4 100% 4 100% 4 100% 4 100% 4 100% 4 100% 4 100% 4 100% 4 100%

26 Apgar < 7 no 5º minuto de vida

0%< x ≤95% = 0

ponto

x > 95%= 4 pontos

98,96% 4 98,89% 4 98,98% 4 99,21% 4 99,21% 4 98,34% 4 98,05% 4 99,16% 4 99,22% 4 98,14% 4 100% 4 99%

27
Contato imediato pele a pele efetivo e 

aleitamento materno na 1ª hora de vida

0%< x ≤95% = 0

ponto

x > 95%= 2 pontos

100% 2 98,52% 2 99,66% 2 99,60% 2 100% 2 100% 2 100% 2 100% 2 99,23% 2 100% 2 99,58% 2 100%

28
Taxa de óbito neonatal

tardio (7 a 27 dias)

x ≥ 2,82 = 0

ponto

x < 2,82 = 2 pontos

3,46 0 0 2 3,37 0 0 2 3,86 0 0 2 0 2 0 2 3,84 2 3,64 0 4,16 2 0

29
Taxa de óbito neonatal precoce (0 a 6 

dias)

x ≥ 7,04 = 0

ponto

x < 7,04 = 2 pontos

3,46 2 0 2 0 2 0 2 0 2 0 2 7,72 0 4,14 2 3,84 2 3,64 2 0 2 9,8

30 Taxa de Mortalidade Materna
x > 2 = 0 pontos

x ≤ 2 = 2 pontos
0% 2 0% 2 0 2 0 2 0 2 0 2 0 2 0 2 0 2 0 2 0 2 0

31 Teste do Olhinho

0%< x ≤80% = 0

ponto

80%< x ≤95% = 2

pontos

95%< x ≤100% =

4 pontos

101% 4 97,78% 4 104,39% 4 102,73% 4 103,47% 4 100,65% 4 101,15% 4 96,26% 4 105,38% 4 99,63% 4 105% 4 100%

32 Teste do Coraçãozinho

0%< x ≤80% = 0

ponto

80%< x ≤95% = 2

pontos

95%< x ≤100% =

4 pontos

98,60% 4 102,5% 4 101,35% 4 100,39% 4 101,54% 4 98,68% 4 101,54% 4 96,26% 4 102,69% 4 100% 4 103,75% 4 98,50%

MATERNIDADE MUNICIPAL MARIA DE LOURDES NOGUEIRA

INDICADORES QUANTITATIVOS

INDICADORES QUALITATIVOS

COMPETÊNCIA 

Nº METAS

INDICADORES 

RELATÓRIO GERENCIAL DE PRODUÇÃO 

INDICADORES  CONTRATUAIS  



33 Teste do Linguinha

0%< x ≤80% = 0

ponto

80%< x ≤95% = 2

pontos

95%< x ≤100% =

4 pontos

102,40% 4 111,80% 4 110,81% 4 100,39% 4 102,31% 4 95,39% 4 106,56% 4 96,68% 4 101,53% 4 98,17% 4 102,08% 4 99,50%

34 Taxa de Ocupação

0%< x < 90% = 0

ponto

x ≥ 90%= 2

pontos

41,49% 0 44,42% 0 46,91% 0 42,09% 0 44,54% 0 56,36% 0 46,37% 0 41,97% 0 45,34% 0 42,45% 0 39,57% 0 35,03%

35 Taxa de Infecção Hospitalar

x ≥ 10%= 0

pontos

0%< x < 10% = 2

pontos

0% 2 1% 2 0,93% 2 1,65% 2 1,35% 2 1,45% 2 1,23% 2 1,50% 2 0,53% 2 0,8% 2 0,81% 2 0,90%

36 Taxa de Cesariana

x ≥ 40% = 0

ponto

40% > x ≥ 30% =

1 ponto

x < 30%= 4 pontos

31% 1 29,96% 4 36,90% 1 33,90% 1 41,6% 0 34,46% 1 33,70% 1 34,18% 1 35,94% 1 33,21% 1 36,40% 1 35,82%

37
Índice de Rotatividade de Leito Clínico, 

Cirúrgico e PPP

x < 13 = 0 ponto

x ≥ 13 = 4 pontos
4,95 0 4,83 0 5,1 0 4,3 0 4,37 0 4,98 0 4,8 0 4,21 0 4,67 0 6,19 0 5,49 0 5,1

DIRETOR(A) GERAL 

SANDRO ROBERTO SOUSA SAMPAIO TOSTA
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