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RELATORIO DE EXECUGAO DAS ATIVIDADES ASSISTENCIAIS prestadas na
competéncia de janeiro do ano de 2025 na Maternidade Municipal Maria de Lourdes
Santana Nogueira, Aracaju/Sergipe, pelo Instituto Nacional de Tecnologia e Saude —

INTS, entidade de direito privado sem fins lucrativos, qualificada como Organizaca

Social.

CONTRATANTE

Secretaria Municipal de Saude de Aracaju/SE

N° CHAMAMENTO PUBLICO
06/22

N° CONTRATO DE GESTAO
113/2022

OBJETO CONTRATUAL

Gestao, operacionalizacdo e execugao das acbes e dos servicos de saude d

Maternidade Municipal Maria de Lourdes Santana Nogueira.

CNES
4099206

ENDERECO

Rua Procurador José Cavalcante, 17 de margo, S/N.

FUNCIONAMENTO

Todos os dias, 24 horas de funcionamento.

EQUIPE GESTORA DA UNIDADE

Sandro Roberto Sousa Sampaio Tosta — Diretor Geral

Mauro Muniz Bezerra — Diretor Médico

Cintia Silva dos Santos Nascimento — Gerente Administrativo e Financeiro
Michelle Fontes Sobral de Olivera Costa — Gerente Médica

Adriana Mota Bione Noronha — Gerente Operacional de Servigo Assistencial
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COMISSAO DE ELABORAGAO

Sandro Roberto Sousa Sampaio Tosta — Diretor Geral

Mauro Muniz Bezerra — Diretor Médico

Cintia Silva dos Santos Nascimento — Gerente Administrativo e Financeiro
Adriana Mota Bione Noronha — Gerente Operacional de Servigo Assistencial
Michelle Fontes Sobral de Oliveira Costa — Gerente Médica

Ully Marianne Ferreira Lemos — Coordenadora da Qualidade

Paloma Pereira de Souza — Coordenadora do Faturamento

Marilia Assis Prado Barreto — Coordenadora do NIR

Nayara de Oliveira Santana— Coordenadora Equipe Multidisciplinar
Emmanuelle Santos Moura — Coordenadora de Enfermagem

Adhara Suamme Bentio Fraga — Coordenadora de Enfermagem

Brenda Karoline Santos — Coordenadora de Enfermagem

Nayra Jessica Alves Silveira — Coordenadora de Enfermagem
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1. O INSTITUTO NACIONAL DE TECNOLOGIA E SAUDE

validate/WREE3-INVCL-

O Instituto Nacional de Tecnologia e Saude (INTS) é uma organizagao social se

fins lucrativos, certificada pelo CEBAS — Certificagdo de Entidades Beneficentes deé

A : . . : : ~ £
Assisténcia Social na area de Saude, com foco na pesquisa e inovagao das melhores3

easyd

praticas tecnoldgicas para a gestéo publica e operacao de unidades nas areas de saude

educacao e da assisténcia social no Brasil.

Ao longo de quinze anos, o INTS ja contribuiu para a gestdo de diverso

httﬁ’s’ //mundo

municipios brasileiros nos estados da Bahia, Sao Paulo, Goias, Espirito Santo, Ceara

cesSe

Q

ng?uras

Sergipe e Minas Gerais aplicando as melhores praticas tecnoldgicas e de inovacgao.

INTS concentra sua base corporativa e de operagdes na cidade de Salvador — BA, ond

)
conta com uma equipe extremamente qualificada para atender as necessidades do setorfﬁ
©
publico brasileiro nas areas da Saude, Educagdo e da Assisténcia Social. Além daf
[e]
estrutura administrativa, o INTS é registrado em todos os conselhos de classes de suass

areas de atuacao.

lidar o docum

A estrutura organizativa do INTS é composta por um Conselho Administrativo;
S,

a val

Presidéncia; Superintendéncias Geral, de Planejamento e de Relacgdes Institucionai

Par

Diretorias Geral, de Projetos, de Contratos, Administrativa, Financeira, de Tecnologia,;

TOSTA

Infraestrutura e Juridica que, juntos com a equipe, atuam diretamente na organizagao
execucgao, avaliagcao e auditoria dos contratos vigentes, bem como na busca de novo

contratos com vistas a ampliagao do rol de unidades geridas pelo INTS.

SA SAMPRIO

O INTS recebeu, em 2021, o Certificado que garante a manutencéo do Sistemag
de Gestdo da Qualidade ISO 9001, verséao 2015. Isto valida as atividades do InstitutcE
junto a gestédo dos contratos com érgéos publicos relativos a prestacdo de servicos nas%
areas de saude, educacao e assisténcia social. O certificado agora tem validade atég

fevereiro de 2025, com auditorias de manutencédo anual.

por SANDR

O INTS assume o compromisso com a qualidade dos produtos e servigos, com a

eficiéncia operacional e com a satisfacao dos usuarios. No campo da saude, o INTS vis

8 assﬁ}’ado

0 gerenciamento, operacionalizagdo e organizacao dos servigos de saude, prestand

?nto f

8WDZ6-SH79T

assisténcia seguindo os principios de diretrizes do Sistema Unico de Saude (SUS), e

busca de ser lider atuante, empenhado no desenvolvimento e implantagédo de melhori

Esse dno)cum

continua dos requisitos do Sistema de Gestao de Qualidade.

+)
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2. AUNIDADE MARIA DE LOURDES SANTANA NOGUEIRA
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A Maternidade Municipal Maria de Lourdes Santana Nogueira, € uma unidad

om

estruturada com perfil especializado em Obstetricia e Neonatologia e que integra a Rede;

de Cuidados Materno-Infantil de Aracaju, com oferta 100% SUS e funcionamento 24§

Sy

horas por dia nos sete dias da semana, realizando atendimentos nas areas de urgénciag
o

A . - s =]
e emergéncia, internamento e ambulatério de follow-up, com oferta de consulta%E

=

S:/

especializadas e exames de apoio diagnosticos, com atencao integral e foco na garantiag

R hit

de um atendimento humanizado, acolhedor e seguro as familias, principalmente
binbmio mée e filho, da rede municipal de saude em situacbes de parto, nascimento
abortamento, puerpério e pessoas em situacao de violéncia.

O atendimento € prestado para pacientes oriundos de demanda espontane

Q

uas“assinaturas aces:

regulados pela Central de Regulacéo de Urgéncia (CRU) e transportados pelo Servigo?
de Atendimento Movel de Urgéncia (SAMU 192), ou pactuados via Nucleo Interno dé%é
Regulacdo (NIR) entre os servicos que compdem a rede materno-infantil estaduald

idar o dt

mantendo as atividades integradas as diretrizes, fluxos e politicas municipais.
: . A . . . E

Para o gerenciamento e operacionalizacdo da Maternidade Municipal Maria deg

©

Lourdes Santana Nogueira, a equipe de saude é treinada a desenvolver a escutaft-
'_

diferenciada, composta por diferentes saberes compondo uma equipe muItidiscipIinaB

T

com profissionais enfermeiros, técnicos de enfermagem, assistentes sociais, psicélogos
meédicos especialistas, farmacéuticos, fonoaudidlogos, nutricionistas, fisioterapeutas

entre outros da area assistencial.

SOUSA SAMPAIO

A Maternidade conta ainda com uma equipe de apoio operacional, treinada €2
orientada, voltada ao desenvolvimento das atividades-meio, vinculadas as areas d%
controle de acesso, recepcao, rouparia/hotelaria, transporte intra-hospitalar, seguranc;ag
suprimento, higienizacdo, desinfeccao e limpeza hospitalar, além de outros que agregarr%
valor na seguranca operacional da Unidade.

Esse documento foi assinado por S

8WDZ6-SH79T
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2.1. ORGANOGRAMA
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** Comissdes Obrigatérias:

Comissdo de Revisdo de Prontuarios

Comissdo de Investigagao de Obitos Materno, Fetal
e Neonatal,

Comissdo de Farmacia e Terapeutica

Comissdo de Controle de Infecgdo Hospitalar
Comissdo da Humanizag3o da Assisténcia
Comissdo de Etica de Enfermagem

Comissio de Etica Médica

3. ESTUTURA DO SERVICO

3.1. RECURSOS HUMANOS

A unidade encerrou o exercicio da competéncia de janeiro com 39

colaboradores celetistas, sendo 129 da area assistencial e 268 da area administrativa.

Esse documento foi assinado por SANDRO ROBE’&TO SOUSA SAMPAIO TOSTA. Para validar o documento e suas assinaturas acesse https://mundo.ea:

8WDZ6-SH79T
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e TURNOVER

% Turnover

4,41%

Janeiro/25

o ABSENTEiSMO

Foram apresentados 94 atestados de um total de 397 colaboradores. Totalizand

259 dias de afastamento dentre os atestados apresentados.

STA. ParaQIaIidar o documento e suas assinaturas acesse https://mundo.easydocmd.com.br/validateANmEE&JNVCL-

Dos 94 atestados entregues, os Cid's de maior incidéncia foi A09 (09 atestadoso
- Diarreia e Gastroenterite de Origem Infecciosa); SEM CID (06 atestados); JOO (04%
atestados - nasofaringite aguda, também conhecida como resfriado comum). H10%§
(conjuntivite aguda nao especificada); JO6 (infec¢des agudas das vias aéreas superiore%

de localizagbées multiplas e ndo especificadas).

3.2. APOIO DIAGNOSTICO TERAPEUTICO

O Servigo de Apoio Diagndstico Terapéutico oferece exames com objetivo d

oPor SRNDRO ROBERTO S

apoiar o diagnostico e direcionar na realizagdo de procedimentos terapéutico

especificos para cada paciente. A unidade conta com servigcos analise clinica

i ass%ad

patologica, exames de radiologia, ultrassonografia, ECG e tococardiografia anteparto €5

nto

8WDZ6-SH79T

intraparto, alem de realizar testes rapidos sorologicos e testes de triagem neonatalg
>
. ~ . 0 . . . o
(olhinho, coragaozinho, linguinha, pezinho e orelhinha). 3
2
L

Av. Professor Magalhaes Neto, n? 1856, O L ) )
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Salvador-BA | CEP: 41810-0132 0B00 799 9956 Brasil
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Para o servico de Exames Laboratoriais e de Analises Clinicas, Anatomi

Patoldgica e Citopatologia, e controle de qualidade microbioldgico para o Banco de Leite

R br/\%ndat“’/w&Es-JNVCL-

Humano (BLH) foi celebrado contrato com a empresa Labchecap — Laboratorios d

Analises Clinicas Ltda.

3.3. OUTROS SERVICOS ASSISTENCIAIS

Com o objetivo de otimizar e melhorar a rotina dos servicos da Unidade,
operacionalizagao de algumas atividades assistenciais foi terceirizada. Considerando
grau de tecnicidade e especializagdo desses servigos, foram celebrados contratos co

prestadores de servigos, seguindo as boas praticas do setor hospitalar.

sinaturas ace%se h?ps://%%undo.easydocmd.c

¢ Servico de Terapia Renal Substitutiva — realizado pela Diaverum ASS|stenC|

uas %JS

Médica e Nefrologia Ltda., responsavel pelos servigos de hemodialise e/oug
dialise peritoneal neonatal, incluindo fornecimento de equipamentos, recursos‘sz
humanos e insumos necessarios para realizagao dos procedimentos. O servi(;oé
funciona sob demanda 24h por dia, 7 dias na semana. O servigo ainda inclui aru
manutengdo preventiva e corretiva dos equipamentos e os exames d
qualidade da agua. Na competéncia de janeiro ndo houve necessidade d

solicitagao dos servicos;

e Servico de Hemoterapia — prestado pelo Instituto de Hematologia

USA sARpaio TosTAPPardalid

Hemoterapia de Sergipe Ltda. (IHHS), responsavel também pelo forneciment

030

de hemocomponentes e hemoderivados, em regime de 24h por dia, 7 dias po

BT

semana, garantindo o padrao de qualidade do servigco. Na competéncia d

janeiro, foram solicitadas 30 bolsas de hemocomponentes;

&bor SANDRO ROB

e Servigco de remogao de pacientes — realizado pela empresa ISG Servigo
Médicos Ltda., responsavel em disponibilizar Ambulancia Tipo B (Unidade d

Suporte Basico) — com 01 motorista socorrista e 01 técnico de enfermagem —

rﬂ?ento %I asg?nad

Ambulancia Tipo D (Unidade de Suporte Avangado) — com 01 motorist
socorrista, 01 enfermeiro e 01 médico emergencista/intensivista — e
cumprimento a Portaria n° 2048/GM de 05/11/02, sob demanda 24h por dia,

ELSG §OCU

+) "
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dias por semana. Na competéncia de janeiro foram realizadas 46 remogoes

[y
REE3-INVCL-

ate/W

sendo 38 de suporte basico e 8 de suporte avangado.

Servigo de Nutricdo e Dietética — realizada pela empresa LBGS Grupos deo

Servicos Ltda., responsavel pelo fornecimento diario de refeigde

//rﬁﬂndo(gasydocmd.com.br/valid

s

nutricionalmente equilibradas e com bom nivel de qualidade par

Lo hi

colaboradores, pacientes e acompanhantes. Consiste na prestacao de servigo

as ace

continuos de produgao, manipulagao e distribuicdo de alimentac&o hospitalar,

férmulas infantis e nutricdo clinica, englobando a operacionalizagcéo

ssirggtur

desenvolvimento de todas as a¢des concernentes, fornecimento dos insumos%

preparo, transporte e distribuicdo de refeicdes. Na competéncia de janeiro, foE
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e colaboradores;

Servico de Esterilizagao — realizada pela empresa Steril Servicos d

%ara@alidar o docunf@n

Esterilizagdo Ltda., responsavel pelo processo de esterilizagdo de artigos:
médico-hospitalares com o objetivo de garantir a qualidade, seguranca
controle de infeccdo nos procedimentos assistenciais. Na competéncia d

janeiro, solicitamos o servigo de esterilizagdo de 2.158 artigos médicos;

A sampARo TdTA

Servigos de Higienizagao Hospitalar — realizado pela empresa Max Servig;oéé
Assessoria Empresarial Ltda, responsavel pelos servigos de limpeza, asseio &E
conservagao, contemplando o fornecimento de mao-de-obra qualificada%
materiais, equipamentos, acessorios e insumos, de modo a tornar o ambiente;gc
seguro e confortavel para clientes internos e externos. Os procedimentos dezg
limpeza adotados observam as boas praticas e normas estabelecidas nosgi
protocolos operacionais de higienizagao por perfil assistencial implantados pelaé

CCIH, em consonéancia com a legislacao sanitaria vigente.

c@mento foi ass

Servigo de Lavanderia Hospitalar — realizado pela empresa Yex Gestéao d

Servigos Ltda., responsavel pela realizacdo de servicos de lavanderia co

Esé do

+ .
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fornecimento de enxoval nas quantidades necessarias e em condigbes de us
ideais segundo padrdes determinados pelo Instituto, envolvendo

processamento de roupas e tecidos em geral em todas as suas etapas, desd

d.co. br/@lidat%’/w

sua utilizac&do até seu retorno, sob situagdes higiénico-sanitarias adequadas

m

envolvendo a lavagem da roupa, secagem, calandragem e/ou passadoria d

ni. eag))/doc

roupa limpa, costuraria e transporte, com o cuidado no fluxo da recolha do
itens sujos e na adequada entrega dos itens limpos. Em janeiro, a produgéo de
lavanderia foi de 10.182,17 kg.

e Servico de Seguranga — prestado pela empresa Sacel - Servigos de Vigilanci
Patrimonial Eireli, com foco na defesa do patriménio visando assegurar
regularidade ou normalidade no funcionamento da unidade;

e Servigcos de Controle de Acesso — prestado pela empresa RF Servigos Ltda.
responsavel pelos servicos de portaria visando controlar o fluxo de acesso d

usuarios as dependéncias da Unidade;

a%ar (o] docu%enté e suas ass%’atur&% acesse https: Wmu

e Bombeiro Civil — prestado pela empresa Servigcos e Locagdes Santos Roch

g?av

Ltda., responsavel pela prevencao e combate a incéndio, com fornecimento do
equipamentos de protecao individuais e coletivos e de materiais de primeiro

SOCOITOS.

3.4.1. Servigos médicos

Com o objetivo de assegurar a assisténcia ao paciente, foram firmados contrato
para prestacao de servicos médicos especializados com as seguintes empresas:
e AURIS GESTAO EM SAUDE LTDA - servicos médicos e gerenciamento d%

equipe de plantonistas e servico ambulatorial de follow-up nas especialidadesg

ErTO s8UsA sampalo TosFA.

de neonatologia, obstetricia, pediatria, infectologia, ultrassonografia, neurologié

pediatrica, oftalmologia pediatrica, cardiologia pediatrica, ortopedia, clinicag &

ssmad

médica, gastroenterologia, urologia, endocrinologia, nefrologia;
otorrinolaringologia e cirurgia geral; %
e CIPESE - servigos de cirurgias pediatricas; e g
e COOPERATIVA DOS ANESTESIOLOGISTAS DE SERGIPE LTDA - servigogz
@

de anestesiologia.

O " ICP

8WDZ6-SH79T
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3.5. SUPRIMENTOS
A logistica de suprimento é definida como “o processo de planejar, executar e2

controlar, eficientemente a movimentagao e a armazenagem dos materiais, garantindos

cms)cochr/validate/W

Qo

integridade e prazos de entrega aos usuarios.” Neste sentido, foram implementadoss
[}

. . ~ . . . m

fluxos determinados para a movimentagao de produtos e insumos, tendo como objetivog
=]

c

satisfazer as necessidades de cada setor, em quantidade e em prazo adequados.

O setor € composto pela farmacia hospitalar e pelo almoxarifado, ambo

e@se hE{f)s://mu

realizados por equipe proépria, formada por profissionais habilitados e devidament

ras ac

treinados para o desenvolvimento das atividades. Dispde de coordenagado po

ﬂ)at u

profissional farmacéutico, designado também para assumir a Responsabilidade Técnic

pelo servigo de farmacia hospitalar perante dos 6rgaos de controle e fiscalizagao.

@ suas ass

A Farmacia adota metodologia e fluxos com o objetivo de assegura
armazenamento e distribuicdo adequados de medicamentos e insumos, controle d
validade e de medicamentos de alta vigilancia.

Ja o Almoxarifado é responsavel pela guarda e controle dos itens de Materiais d

Expediente, Impressos, Seguranca e Materiais Médico Hospitalares.

3.6. INFRAESTRUTURA

e Manutengdo predial e engenharia clinica — prestado pela empresa Jlavirg

10 TOSTA. Para valfaar 0 docwg?ento

=
Locagdes e Manutencgdo Ltda, responsavel pelo adequado planejamento das
<
atividades de manutencdo, garantindo o atendimento e recuperagao daé’
n

capabilidade das instalacdes, infraestrutura, maquinas e equipamentos, pow©

T

meio de regras e procedimentos que visam assegurar a correta definicao da

ROBER

prioridades de atendimento, a previsibilidade dos recursos necessarios, &
[a]
padronizacao, a efetividade e a confiabilidade dos servicos prestados. N%

competéncia de janeiro, as manutengdes corretivas prediais foramgm

ad

solucionadas de acordo com a requisicdes repassadas por usuarios, atravess

? ass

do acompanhamento via software mais de 81,46% das solicitagdes fora

Do f

8WDZ6-SH79T

atendidas, com 145ordens de servicos. Também foram feita

ocum

101 manutengdes preventivas em equipamentos hospitalares COMO:

Esse di

+ .
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monitores, bergos aquecidos, incubadoras, carros de anestesia, mesa

cirurgicas, ventiladores pulmonares de transporte, bombas de infuséo.

Servigo de manutengao de aparelhos de ar condicionado — realizado pelas
empresa Jlavin Locag¢des e Manutengao Ltda, responsavel pela manutenca
preventiva e corretiva em aparelhos de ar-condicionado e equipamentos d

ventilacdo e exaustdo, remanejamento e substituicdo eventual d

FR)S //%undébeasygocmancom.br/validat(é’lw

equipamentos, com reposig¢ao de pegas, de modo a garantir o cumprimento d

&sse h

normativas sanitarias e o conforto térmico adequado aos pacientes, visitantes
acompanhantes e colaboradores da Maternidade. Contrato firmado a partir d

data 1 de agosto de 2024. O servigo de climatizagcdo da maternidade passo

a%)assﬁaturg acl

por manutengdo preventiva em 144 equipamentos de climatizagdo. Ja

e su

manutengdes corretivas foram realizadas 43 durante o més de janeiro de 2025

Servigo de fornecimento de Gases Medicinais - prestado pela empres
Valmig Comeércio e Assessoria Técnica de Equipamentos Ltda, com o objetiva

de garantir o suprimento de gases medicinais, oxigénio medicinal (liquido

Par&Dvallqgr (o] d%’cumento

gasoso), ar medicinal gasoso, oxido nitroso medicinal gasoso, 6xido nltrlco<E
medicinal gasoso, assim como a locagéao e instalagdo de todos equamento:,‘;
necessarios para a geracao de gases [usina geradora e tanque criogéniccﬁ
(oxigénio); central manifold e cilindros (oxigénio, ar, 6xido nitroso e nitrico)%
modulo (ar e vacuo); monitor com carrinho (6xido nitrico)], incluindo materiai%’
elétricos, mecanicos e pneumaticos; partida técnica e treinamento; manutengécg:
preventiva e corretiva de todos os itens, incluindo reposi¢cao de pegas§
equipamentos e acessorios; manutengao e testes dos vasos de pressao. Ené
janeiro, houve o abastecimento de 05 unidades de cilindrosde 1 m? de%

oxigénio;

Servigco de Circuito Fechado de TV — prestado pela empresa Pulsatrix
Tecnologia da Informagcdo Ltda. e visa o videomonitoramento
acompanhamento remoto eletrénico das dependéncias da Unidade.

Esse documeﬁ?o fo?éssinado por S

8WDZ6-SH79T
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3.7. TECNOLOGIA DA INFORMAGCAO

Servigo realizado por equipe propria, responsavel pela instalagao e sustentacdo dos
parque tecnoldgico, prestando assisténcia e suporte técnico aos colaboradores no qu
diz respeito a infraestrutura de Tl e sistemas utilizados, realizando, também,
interlocugédo com prestadores de servigos e fornecedores ligados a area.

O sistema para gestédo hospitalar contratado foi desenvolvido pela empresa Sme
- Tecnologia da Informacéao Ltda., que contempla os mdédulos e perfis de acesso par.

gestao de prontuario eletrénico do paciente.

3.8. OUTROS SERVICOS ADMINISTRATIVOS

A organizacao oferece e administra diversos servigos terceirizados essenciais a

to ecguas assinaturas acégse h@ps://mundg.)easjgocm

funcionamento das suas atividades, entre os quais se destacam: tratamento de residuos,é
controle de pragas, guarda de arquivos, entre outros.

Para garantir a qualidade, eficiéncia e conformidade desses servigos, cada contrat

Qan

Parﬁlallda o docu

€ monitorado pelos fiscais designados formalmente pela direcdo. Esses fiscais s
responsaveis por monitorar a execug¢ao das atividades contratadas, verificar Of-f
cumprimento das clausulas contratuais e garantir que os servigos comparegam aq@
padrdao. Essa estrutura de controle reflete o compromisso da organizagao com
transparéncia, a eficiéncia administrativa e o uso responsavel dos recursos, além d

garantir o alinhamento dos servigos terceirizados as suas necessidades.

4. MONITORAMENTO CONTRATUAL

O INTS desenvolve ferramentas que possibilitam acompanhar mensalmente o2
[a]

ROBERTO sousA @wmrRio

resultados alcancados pela Unidade. Desta forma, é realizado o monitoramento do%

indicadores contratuais e custos do projeto, visando a eficiéncia contratual, através dogn

e]

equilibrio entre o cumprimento das metas e orcamento proposto, bem como a eficéciaé
(2]

. , . . ©
operacional, através de acompanhamento permanente da qualidade dos servigoss
o

prestados. é
3

3

]

7]

L
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validat

compartilhados com as liderangas, assim como os arquivos comprobatdrios necessarios;

R br/

&f)s://mundo.eag))/docfﬁd co

A diregdo local da Unidade, a alta gestdo do INTS e a equipe coorporativa d
monitoramento contratual avalia mensalmente a efetividade e qualidade dos servigo
ofertados e dos resultados alcangados, buscando e implementando melhorias para a

ocorréncias externas ao planejamento.

Os indicadores contratuais sao periodicamente acompanhados pela gestdo d
Unidade, visando a eficiéncia operacional das atividades, o alcance de meta

quantitativas e qualitativas, bem como o equilibrio econémico e financeiro do contrato.
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Unidade é composto por parcela fixa e variavel, no valor estimado de R$ 6.898.257,02’3
(seis milhdes, oitocentos e noventa e oito mil, duzentos e cinquenta e sete reais e doiss
centavos). A parcela variavel corresponde a 10% do valor do repasse e esta vinculad

ao alcance das 07 metas qualitativas e 30 quantitativas.

ra validar o dgéum nto

O monitoramento é realizado por meio da analise de relatérios extraidos dos?
sistemas de gestdo proprio e federal, de ferramentas de controle elaboradas pelaéz
liderancas apresentadas em reunides semanais com a participacdo da Diregéo‘é
Geréncia, Coordenacdes e demais envolvidos, onde sao apresentados os resultados

os planos de agao para o alcance das metas.

4.1. MECANISMOS DE FISCALIZAGAO, MONITORAMENTO E AUDITORIA
DO CONTRATO PELA SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE

A Secretaria Municipal de Saude de Aracaju/SE (SMS) mantém a fiscalizaca
continua dos servicos prestados por meio de duas fiscais in loco, 05 dias por seman
em horario administrativo, sendo uma voltada para os processos de trabalh
assistenciais e outra para os processos da area administrativa, vinculadas a Diretoria d
Inteligéncia e Gestédo Estratégica da SMS. Além disso, médicos auditores, especialista

na area materno infantil, auditam e validam todas as contas advindas da auditoria intern

Esse doclfr"nentg’fou aRinadd por%ANL‘Rzo ROBERTO SOUSA SARIPA

8WDZ6-SH79T
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agi/docmd.com.br/validat

da Maternidade, garantindo a alimentacao dos sistemas federais de forma célere

fidedigna.

5. INDICADORES CONTRATUAIS

O presente relatorio se refere a competéncia de janeiro de 2025, cujos resultado

serao apresentados a seguir:

5.1. INDICADORES CONTRATUAIS QUALITATIVOS

a) Comissodes

DESCRICAO JAN
Indicador 01 - | Comissdo de Infeccdo Hospitalar 1,0
Indicador 02 - | Comissdo de Revisdo de Prontuarios 1,0
Indicador 03 - | Comissdo de Investigacdo de dbitos Materno, Fetal e Neonatal 1,0
Indicador 04 - | Comissdo de Farmdcia e Terapéutica 1,0
Indicador 05 - | Comissdo de Humanizacdo de Assisténcia 1,0
Indicador 07 - | Comissdo de Prevencdo de Acidentes (CIPA) 1,0

qaara validar o documento e suas assinaturas acesse https://mundo.e

Conforme se verifica na planilha, houve o alcance integral da pontuagao maxim

(01 ponto) em todas as comissdes, referentes aos indicadores 01,02,03,04,05 e 07.

b) Servico de Atendimento ao Cliente - SAC

A pesquisa de satisfacdo hospitalar € uma ferramenta importante para avaliar

qualidade dos servigos prestados por um hospital e a experiéncia geral dos pacientes.

TOJEOU%)A SAMPAIO TOSTA

R

ferramenta também permite que a unidade de saude compreenda as expectativasyl
necessidades e preocupagdes dos clientes. O servico de atendimento ao cliente (SAC%
dispbe de equipe qualificada para realizagdo de rondas com o objetivo de orientar ecé
prestar auxilio a pacientes, acompanhantes e visitantes, aplicando questionario deg

Pesquisa de Satisfagdo para avaliagao dos seguintes itens:
PESQUISA DE SATISFAGCAO BEIRA-LEITO:

e Organizacao e limpeza;
e Estrutura fisica (acomodacgao, iluminagao, climatizagao);

Esse documento foi assinado p

8WDZ6-SH79T

e Equipe Médica;
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e Equipe de Enfermagem;

e Recepcao;

e Assisténcia Farmacéutica;

e Equipe de coleta (exame de laborat6rio);

e Realizagao de outros exames;

e Qualidade da alimentacéo;

e Equipe Multidisciplinar (assistente social, fisioterapia, psicélogo, nutricionista,

fonoaudidlogo, farmacéutico).

PESQUISA DE SATISFAGAO EMERGENCIAL/AMBULATORIAL:

e Organizacgao e limpeza;

e Estrutura fisica;

e Equipe Médica;

e Equipe de Enfermagem;

e Recepcao;

e Tempo de espera para atendimento;

e Equipe de coleta (exames de laboratério);

e Realizagao de outros exames.

A pesquisa pode ocorrer por meio fisico (preenchimento de formulario impresso) o
on line (acessivel por meio de QRcode). Os registros estdo padronizados com perguntas;f

M - ~ H [13 H ” [13 ” [13 ” [13 ~ HH H <
para classificagcdo do servigo, como: “Ruim”, “Bom”, “Excelente” e “Nao utilizei esteg

s

servico”. Também existe um espacgo para livre preenchimento do usuario onde pode

ser inseridos comentarios adicionais, criticas e sugestoes.

O grafico a seguir apresenta os percentuais de pesquisas aplicadas em relacéo a

total de atendimentos realizados no periodo.

Esse documento foi assinado por SANDR(ﬂQOBERTO S

8WDZ6-SH79T
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INDICADOR 06 - Servi¢o de Atendimento ao Cliente

2.234

M Pesquisas aplicadas

H Total de atendimentos

Resultado de 18,08%

404

Conforme se verifica no grafico, houve o alcance integral da pontuagao (1 ponto

Meta: 2 10% = 1 ponto

na competéncia de janeiro.

5.2. INDICADORES QUANTITATIVOS
GRUPO 01 - ACOES DE PROMOGCAO E PREVENCAO EM SAUDE

a) Atividades Educativas

INDICADOR 08 - Atividades Educativas

B Numero absoluto total de atividades

B Meta

12

Meta: 0a4=0pontos 5a8=1ponto 9al2=2pontos

Conforme se verifica no grafico, houve o alcance integral da pontuagéo (2 pontos

Esse documento foi assinado por SANDRO ROBERTO SOUSA SAMPAIO TOSTA. Para validar o documento e suas assinaturas acesse https://mundo.easydocmd.com.br/validate/Wi
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GRUPO 02 — PROCEDIMENTOS COM FINALIDADE DIAGNOSTICA

a) Diagndstico em Laboratério Clinico

INDICADOR 09 - Diagndstico em Laboratorio Clinico

13.255

B NUmero de exames B Meta
realizados

Resultado de 96,59%

3.370
I

Meta: 0%< x £60% =0 ponto 60%< x £95% = 2 pontos x >95% = 4 pontos

Conforme se verifica no grafico, houve o alcance integral da pontuagéo (4 pontos

na competéncia de janeiro.
b) Diagndstico por Radiologia

INDICADOR 10 - Diagnéstico por Radiologia

B NUmero de exames realizados

H Meta

Resultado de 326,92%

Meta: 0%< x <60% = 0 ponto 60%< x <95% = 2 pontos x >95% = 4 pontos

Conforme se verifica no grafico, houve o alcance integral da pontuagéo (4 pontos

na competéncia de janeiro.

Esse docummento foi assinado por SANDRO ROBERTO SOUSA SAMPAIO TOSTA. Para validaro-ocumento e suas assinaturas acesse https://mundo.easydocmd.com.br/validate/Wi
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c) Diagndstico por Ultrassonografia

INDICADOR 11 - Diagndstico por Ultrassonografia

778

574 Numero de exames realizados

W Meta

Resultado de 73,78%

Meta: 0%< x £60% =0 ponto 60%< x £95% =2 pontos x >95% =4 pontos
Conforme se verifica no grafico, houve o alcance parcial da pontuacéo (2 pontos

na competéncia de janeiro.

d) Método Diagndstico em Especialidades (ECG)

INDICADOR 12 - Método Diagndstico em Especialidades (ECG)
130

B NUumero de exames realizados

W Meta

Resultado de 0%

Meta: 0%< x <60% = 0 ponto 60%< x <95% = 2 pontos x >95% =4 pontos

ssinado por SANDRO ROBERTO SOUSA SAMPAIO TOSTA. Para validar o doCtumento e suas assinaturas acesse https://mundo.easydocmd.com.br/validate/W

Conforme se verifica no grafico, ndo houve alcance da pontuagéo na competénci

ofh

€TTo f

de janeiro, uma vez que nao existe indicagao para a realizagdo do exame diante do perf

7

da Unidade, tornando-a inexequivel. Isto porque, o exame de eletrocardiograma nao

e d(ggum
8WDZ6-SH79T

um exame preconizado de triagem pré-natal pelo Ministério da Saude para gestagdes d%m

Av. Professor Magalhaes Neto, n? 1856, O T - B
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risco habitual, apenas para as gestacdes de alto risco com cardiopatias maternasg,
S

associadas, ou, até, diagnosticadas no pré-natal. A Sociedade Brasileira de Cardiologiag
3

recomenda que o eletrocardiograma (ECG) nao deve fazer parte da rotina pré-natal par

M

ﬁdc

triagem de doenga cardiaca e sim, para avaliagao e acompanhamento de gestantes co

uma cardiopatia prévia e para investigacao de arritmias.

e) Meétodo Diagnostico em Especialidades (Emissdes Otoacusticas Evocadas)

INDICADOR 13 - Método Diagnodstico em Especialidades
(Emissoes Otoacusticas Evocadas)

449

B NUumero de exames
realizados

B Meta

Resultado de 49%

Meta: 0%< x <60% = 0 ponto 60%< x £95% = 2 pontos x >95% =4 pontos

STA. Para validar o documento e suas assinaturas acesse https://mundo.easydoc|

Conforme se verifica no grafico, ndo houve alcance da pontuagéo na competénciab

L fe: . . . . 0

de janeiro. Isto porque, a métrica da meta contratualizada esta associada ao numerce
. ~ 0l r . . E

absoluto de 449 exames, em discordancia com a métrica adotada para os demais testess

de triagem neonatal, que se baseiam no numero de nascidos vivos.

f) Método Diagndstico em Especialidades (Tococardiografia Ante Parto)

Esse documento foi assinado por SANDRO ROBERTO SOUSA

8WDZ6-SH79T
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INDICADOR 14 - Método Diagndstico em Especialidades
(Tococardiografia Ante Parto)

B Numero de exames
realizados
B Meta

Resultado de 222,31%

Meta: 0%< x £60% = 0 ponto 60%< x £95% = 2 pontos x >95% =4 pontos
Conforme se verifica no grafico, houve o alcance integral da pontuacao (4 pontos

na competéncia de janeiro.

g) Teste Rapido

INDICADOR 15 - Teste Rapido

B NUmero de exames
realizados
B Meta

Resultado de 151,93%

Meta: 0%< x <60% = 0 ponto 60%< x £95% = 2 pontos x >95% = 4 pontos

Conforme se verifica no grafico, houve o alcance integral da pontuagéo (4 pontos

na competéncia de janeiro.

Esse documento foi assinado por SANDRO ROBERTO SOUSA SAMPAIO TOSTA. Para validar o documento e suas assinaturas acesse https://mundo.easydocmd.com.br/validate/Wi
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GRUPO 03 — PROCEDIMENTOS CLINICOS
a) Consulta de Profissionais de Nivel Superior (Exceto médico)
+) Canal de Etica ¢ TransparéndgFe
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INDICADOR 16 - Consulta de Profissionais de Nivel Superior
(Exceto médico)

6.518

B Numero de atendimentos

B Meta

2.160

Resultado de 301,76%

Meta: 0%< x £90% = 0 pontos  x >90% = 2 pontos

assinaturas acesse https://mundo.easydocmd.com.br/validateANk‘fEE3-JNVCL-

Conforme se verifica no grafico, houve o alcance integral da pontuacao (4 pontos

uas

na competéncia de janeiro.

b) Atendimentos de Urgéncia em Atengéo Especializada (Médicos)

INDICADOR 17 - Atendimento de Urgéncia em Atencgao
Especializada (Médico)

2.160

B Numero de atendimentos

W Meta

1.185

Resultado de 54,86%

Meta: 0%< x <90% =0 ponto x >90% = 2 pontos

Conforme se verifica no grafico, ndo houve alcance da pontuagdao na competénci

de janeiro.

c) Atendimento de Urgéncia com Observacgao até 24 Horas

Esse documento foi ass?ﬁado por SANDRO ROBERTO SOUSA SAMPAIO TOSTA. Para validar o documento e s

8WDZ6-SH79T
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INDICADOR 18 - Atendimento de Urgéncia com Observagao até 24

Horas
1.170
B NUmero de atendimentos
W Meta
432
Resultado de 270,83%

Meta: 0%< x £60% = 0 pontos 60%< x <90% =1 ponto x >90% = 2 pontos

Conforme se verifica no grafico, houve o alcance integral da pontuacao (4 pontos

na competéncia de janeiro.

GRUPO 04 — INTERNACAO HOSPITALAR

validar o documento &Suas assinaturas acesse https://mundo.easydocmd.com.br/validate/W!

a) Saidas Hospitalares (Leitos Clinicos e Cirurgicos) — Tratamento durante &
Gestagao, Parto e Puerpério, Parto Normal em CO, Cirurgia Obstétrica %
outras cirurgias relacionadas ao estado gestacional, Saude da Mulher
Saude Reprodutiva.

INDICADOR 19 - Saidas Hospitalares

638

B Numero de saidas hospitalares

B Meta

Resultado de 34,48%

Meta: 0%< x £60% = 0 pontos 60%< x £95% =1 ponto x >95% = 2 pontos

Esse documento foi assinado por SANDRO ROBERTO SOUSA SAMPAIOC?O
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Conforme se verifica no grafico, ndo houve o alcance de pontuagdo na competénci

de janeiro, o servigo ofertado obedece a demanda espontédnea do usuario ou
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assistencial, portanto, vem sendo ofertada a
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saidas hospitalares/més depende de fatores externos e alheios a gestao da maternidade

b) Centro de Parto Normal Peri-hospitalar

INDICADOR 20 - Parto Normal em Centro de Parto Normal

142

B Numero de saidas hospitalares do
CPN

W Meta

Resultado de 129,09%

Meta: 0%< x £70% = 0 pontos 70%< x £90% = 2 pontos x >90% =4 pontos

Conforme se verifica no grafico, houve o alcance integral da pontuagéo (4 pontos

na competéncia de janeiro.

Esse documento foi assinado por SANDRO ROBERTO SOUSA SAMPAIO TOSTA. Para validar o documento e suas assinaturas acesse https://mundo.easydoc
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c) Leitos de Unidade de Terapia Intensiva Neonatal — UTIN

INDICADOR 21 - Leitos de Unidade de Terapia Intensiva Neonatal
- UTIN

255

Total de diarias

162 B Meta

Resultado de 63,52%

Meta: 0%< x <60% = 0 pontos 60%< x <90% = 1 ponto x >90% = 2 pontos
Conforme se verifica no grafico, houve o alcance parcial da pontuacgao (1 ponto) n

competéncia de janeiro.

d) Leito de Unidade Neonatologia (UCINCo e UCINCa)

INDICADOR 22 - Leito de Unidade Neonatologia (UCINCo e
UCINCa)

382
] I

M Total de diarias

B Meta

Resultado de 32,46%

Meta: 0%< x £60% = 0 pontos 60%< x <90% =1 ponto x >90% = 2 pontos
Conforme se verifica no grafico, ndo houve alcance da pontuagdo na competénci
de janeiro.
Av. Professor Magalhaes Neto, n® 1856, O o B
Pituba, Ed. TK Tower, 08¢ andar Canal de Etica e Transparendifry
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e) Percentual de Usuarios Classificados

INDICADOR 23 - % de Usuadrios Classificados

1175 1175

B Usudrios Classificados

B Numero de consultas

Resultado de 100%

Meta: 0%< x £70% = 0 pontos 70%< x <90% =1 ponto x >90% = 2 pontos

Conforme se verifica no grafico, houve o alcance integral da pontuacao (2 pontos
na competéncia de janeiro.

f) Taxa de Episiotomia — monitoramento e publicizagéo

INDICADOR 24 - Taxa de Episiotomia
151

H Total de episiotomias

B Total de partos normais

Resultado de 0,66%

Meta: x>5% =0 pontos  x<5% = 2 pontos

Conforme se verifica no grafico, houve o alcance integral da pontuagéo (2 pontos
na competéncia de janeiro.

Esse documento foi assirrado por SANDRO ROBERTO SOUSA SAMPAIO TOSTA. Para validar o documentd™® suas assinaturas acesse https://mundo.easydocmd.com.br/validate/Wi
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g) Garantia da Insergéo de DIU

INDICADOR 25 - Garantia da Insergao de DIU
57

B Quantitativo de inser¢do de DIU

W Quantitativo de termos assinados

Resultado de 100%

Meta: x<100% = 0 pontos 100% = 4 pontos

Conforme se verifica no grafico, houve o alcance integral da pontuacao (2 pontos
na competéncia de janeiro.

h) Apgar >7 no 5° minuto de vida

INDICADOR 26 - Apgar >7 no 5° minuto de vida

214

B Numero de RN com Apgar >7

B Numero de RN no periodo

212

Resultado de 99%

Meta: 0%< x £95% =0 ponto  x >95% =4 pontos

Conforme se verifica no grafico, houve o alcance integral da pontuagéo (4 pontos

na competéncia de janeiro.

Esse documento foi assiftatdo por SANDRO ROBERTO SOUSA SAMPAIO TOSTA. Para validar o documentd® suas assinaturas acesse https://mundo.easydocmd.com.br/validate/Wi

8WDZ6-SH79T

i) Contato pele a pele efetivo e aleitamento materno na 12 hora de vida
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INDICADOR 27 - Contato pele a pele efetivo e aleitamento
materno na 12 hora de vida

215 215

B Numero de RN com contato pele a
pele efetivo e aleitamento

M Total de RN no periodo

Resultado de 100%

Meta: 0%< x £95% = 0 ponto x>95% = 2 pontos

assinaturas acesse https://mundo.easydocmd.com.br/validateAN&E&JNVCL-

Conforme se verifica no grafico, houve o alcance integral da pontuagdo maxima e
todos os meses.
j) Taxa de Obito Neonatal Tardio (7 a 27 dias)

ara valldar o documento e SU§

x = 2,82 =0 ponto

2 215 9,30%
x = 2,82 =2 pontos

Conforme se verifica no grafico, houve o alcance integral da pontuagéo (2 pontos
na competéncia de janeiro com taxa de 9,30% de 6bito neonatal tardio (7 a 27 dias).

OUSA SAMPAIOTOS

k) Taxa de Obito Neonatal Precoce (0 a 6 dias)

x = 7,04 =0 ponto

1 215 4,65%
x = 7,04 = 2 pontos

[?2]

Conforme se verifica no grafico, ndo houve alcance da pontuagao na competénciagz

T

de janeiro. £
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) Taxa de Mortalidade Materna

¥>2=0pontos

x= 2 =2 pontos

Conforme se verifica no grafico, houve o alcance integral da pontuacgéo (2 pontos

na competéncia de janeiro.

m) Teste do Olhinho

INDICADOR 31 - Teste do Olhinho

215
209
H Total de nascidos vivos que realizam o
teste
B Total de Nascidos Vivos
Resultado de 97,02%
Total de nascidos vivos que Total de Nascidos Vivos

realizam o teste
Meta: 0% < x £80% =0 ponto 80% <x<95% =2 pontos 95% < x < 100% =4 pontos

Conforme se verifica no grafico, houve o alcance integral da pontuagéo (4 pontos

na competéncia de janeiro.

Esse documento foi assinado por SANDRO ROBERTO SOUSA SAMPAIO TOSTA. Para validar o documento e suas assinaturas acesse https://mundo.easydtcmd.com.br/validate/Wi
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n) Teste do Coragaozinho

INDICADOR 32 -Teste do Coragaozinho

215
210
M Total de nascidos vivos que
realizaram o teste
H Total de Nascidos Vivos
Resultado de 97,06%

Meta: 0% < x<80% =0 ponto  80% <x<95% =2 pontos 95% < x <100% = 4 pontos

Conforme se verifica no grafico, houve o alcance integral da pontuacéo (4 pontos

na competéncia de janeiro.

o) Teste da Linguinha

INDICADOR 33 - Teste da Linguinha

215
209
B Total de nascidos vivos que realizaram
o teste
B Total de Nascidos Vivos
Resultado de 97,20%

Meta: 0% < x<80% =0 ponto  80% < x <95% = 2 pontos
95% < x £100% = 4 pontos

Conforme se verifica no grafico, houve o alcance integral da pontuacéo (4 pontos

na competéncia de janeiro.

Esse documentofoi assinado por SANDRO ROBERTO SOUSA SAMPAIO TOSTA. Para validar o documerto e suas assinaturas acesse https://mundo.easydocmd.com.br/validate/Wi

8WDZ6-SH79T
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p) Taxa de Ocupagao

INDICADOR 34 - Taxa de Ocupacgao
90%

39,98%

Taxa Meta
Meta: 0% < x < 90% = 0 ponto X 2 90% = 2 pontos
Conforme se verifica no grafico, ndo houve alcance da pontuagéo na competénci

de janeiro.

O servico ofertado obedece a demanda espontdnea do usuario ou
referenciamento da rede, conforme perfil previsto em contrato. A estrutura para o cuidad
assistencial, portanto, vem sendo ofertada a populagdo, no entanto a quantidade d

pacientes/dia depende de fatores externos e alheios a gestdo da maternidade.

Esse documento foi assinado por SANDRO ROBERTO SOUSA SAMPAI(SDTOS?A. Pa'a validar o do%umento e suas assinaturas acesse https://mundo.easydocmd.com.br/validate/Wi

8WDZ6-SH79T
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q) Taxa de Infecgéo Hospitalar

INDICADOR 35 - Infecgao Hospitalar

B Numero de infecgdo hospitalar

B Numero de saidas

Resultado de 1,49%

Meta: x 2 10% = 0 pontos 0% < x < 10% = 2 pontos

Conforme se verifica no grafico, houve o alcance integral da pontuacéo (2 pontos

na competéncia de janeiro.

r) Taxa de Cesariana
INDICADOR 36 - Numero de Cesariana
213

B NUumero de
Cesariana

63
Resultado de 29,58%

Meta: x 240% =0 ponto  40% >x 2 30% =1 ponto
X < 30% =4 pontos

Conforme se verifica no grafico, houve o alcance integral da pontuagéo (4 pontos

na competéncia de janeiro.

Esse documentooi assinado por SANDRO ROBERTO SOUSA SAMPAIO TOSTA. Para validar o documnménto e suas assinaturas acesse https://mundo.easydocmd.com.br/validate/Wi

8WDZ6-SH79T
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O medo e a vulnerabilidade materna levam muitas vezes a uma resisténcia a

S

procedimentos tecnicamente aceitos, que historicamente, quando mal aplicados, seg
5

mad. coWl

tornam violéncia obstétrica. Tal cultura vem sendo combatida por meio de evidéncia

cientificas, medidas pedagdgicas (como as visitas guiadas na Maternidade Mun|C|pa

g)’/doc

Maria de Lourdes Santana Nogueira), criando uma vinculagéo entre a unidade e asg

906

familias que ali serdo atendidas — além de politicas que visam o incentivo ao partcs

normal.
s) Indice de Rotatividade do Leito Clinico, Cirtrgico e do PPP
INDICADOR 37 - indice de Rotatividade de Leito Clinico,
Cirargico e PPP
Numero absoluto total do indice de rotatividade de Meta

leitos

Meta: x<13 =0 ponto x 213 =4 pontos

Conforme se verifica no grafico, ndo houve alcance da pontuagéo na competénci

de janeiro.

6. COMISSOES
A gestao hospitalar exige a coordenagao de processos que garantam a qualidad

e seguranca no atendimento aos pacientes. Nesse contexto, as comissdes hospitalare

g)sma(% porchNDRO ROBERTaJSOUSA SAMPAIO TOSTA. Para validar o documento e suas assinaturas acesse https://mun

Esse doctimentd foi a

8WDZ6-SH79T

obrigatorias desempenham um papel fundamental, assegurando o cumprimento de
normas e boas praticas, além de promover a melhoria continua nos servigos prestados

Essas comissdes atuam em areas essenciais, como controle de infeccao, ética médica

OBOO /99 9956 Brasil
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seguranga do paciente e uso racional de medicamentos, contribuindo para

conformidade com regulamentacdes legais e a exceléncia no cuidado a saude.

6.1. COMISSOES OBRIGATORIAS
e Revisdo de Prontuario
e Revisdo de Farmacia Terapéutica
e Revisdo de Obito Materno Neonatal e Fetal
e Controle de Infec¢cao Hospitalar
e Humanizacéao
e Comissao Interna de Prevencgao de Acidentes (CIPA)

6.2. COMISSOES COMPLEMENTARES
e Etica de Enfermagem
¢ Nucleo de Seguranga do Paciente (NSP)
¢ Nucleo de Educagao Permanente (NEP)
e Prevencao e Tratamento de Lesdes de Pele
e Apoio e Incentivo ao Aleitamento Materno
e Multidisciplinar de Terapia Enteral e Parenteral
e Prevencao de Acidentes com Materiais Perfurocortantes
e Gerenciamento de Residuos
e Comité Transfusional
e Comissao intra-hospitalar de doagao de 6rgaos e tecidos para transporte
(CIHDOTT)
e Comissao de cuidados paliativos

e Comissao de obras e reformas

6.3. COMISSAO EM PROCESSO DE IMPLANTAQAO
e Etica Médica

Esse documento foi assinado por SANDRO ROBERTO SOUSA SAMPAIO TOSTA. Para validar o documento e suas assinaturas acesse https://mundo.easydocmd.com.br/validat%:}w

8WDZ6-SH79T
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Com o objetivo de promover a estratégia educacional que integra as acgdes de,f3

~ ~ . ~ . ~ . . . e
formagéo, educagédo continuada, educagdo em servigo, educagdo multiprofissionalg

=]
interprofissional e agdo educativa, na competéncia de janeiro destacamos algumas§

acoes:

7.1. AGOES REALIZADAS PARA OS PACIENTES

O

Https://mundo.easyd

Promogao a saude com distribuicdo de kits de enxoval para o recém

gsse

AlO TOSTA. Para validar o documento e suas assinaturas ac

nascido no momento da alta hospitalar e kits de higiene para pacientes e

situacao de vulnerabilidade. Projeto Mae Aracaju;

g Todas as
Qquintas-feiras

© osn3z0

(.

Figura 1 e 2: Projeto mae Aracaju

Visitas Guiadas na Maternidade das gestantes que realizam o pré-natal nast
<
Unidades Basicas de Saude (UBS) como estratégia de fortalecimento dag

vinculagao, diretriz da Rede Cegonha. No més de janeiro, foram realizadasf:;),

©)
quatro (4) visitas, conforme segue abaion
o
Data Gestantes Acompanhantes Profissionais de Sauide g
:
07/01/2025 8 3 0 %
g
14/01/2025 4 4 2|8
©
21/01/2025 11 4 4/ 8
o
o
28/01/2025 9 7 2|8
2
Total 32 18 8| o
i
+) icp
Brasil
—

8WDZ6-SH79T
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Figura 4 e 5: Visitante seguro e Classificagao de risco

7.2. AGOES REALIZADAS PARA OS COLABORADORES

o
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Figura 3: Visita guiada

Visitante seguro: Agao desenvolvida na recepgdo da unidade co

as%naturas acesse https://mundo.easydocmd.com.br/validate/W

S

orientagdes voltadas a garantia da seguranca dos pacientes, abordandog

. 7 g . . . w
temas relacionados a praticas de higiene, seguranga alimentar, entreg

outros;

A SAMPAIO TOS:FA. Para validar o docume

Janeiro Branco: Durante o més de janeiro, foram realizadas agdes d
sensibilizacao, oferecendo informacgdes e recursos para que as pessoa

possam entender melhor os sinais de problemas emocionais e

sindo pd’saNBRO ROBERTO SO

importancia do autocuidado. A campanha também ressaltou a importanci

R

de tratar a saude mental com a mesma seriedade que a saude fisica

contribuindo para uma sociedade mais saudavel e equilibrada.

Esse documento fo
8WDZ6-SH79T
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o Aequipe da psicologia realizou a¢gdes com os colaboradores no auditorio
também em In Loco, abordando as tematicas:

o Vivéncia: O impacto da saude mental em acumular os sentimentos

o Roda de conversa: "Acionando a rede de apoio em situag&o de crise."

o Desacelerar também é autocuidado: técnicas de relaxamento e bem estar

o Cuidar da mente, cultivar a vida: um momento de reflexdo e autocuidado.

o De hoje pra frente: Coragem!

Esse documento foi assinado por SANDRO ROBERTO SOUSA SAMPAIO TOSTA. Para validar o documento e suas assinaturas acesse https://mundo.eaSydocmd.com.br/valid
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8. CONSIDERAGOES FINAIS

o
validate/WREE3-INVCL-

Neste relatorio foram apresentadas as atividades desenvolvidas e os resultado

£
alcancados na competéncia de janeiro de 2025, demonstrando o compromisso da gesté@

INTS com a qualidade dos produtos e servigos prestados, empenho no desenvolvimentog

Sy

e implantagdo de melhoria continua nos processos de trabalho assistenciais eg

mundo

administrativos garantir a seguranga do paciente, humanizagdo da assisténcia

8.1/

satisfacdo dos usuarios do servigo e eficiéncia operacional, em consonancia com o

principios e diretrizes do Sistema Unico de Saude- SUS.

O INTS reafirma o compromisso de consolidar a imagem da Maternidade Municipa

nat{iTas acesse htt|

Maria de Lourdes Santana Nogueira como servico de referéncia na elaboragao d%;
padroes para a prestacdo de cuidados de saude, produzindo informacées de modo a§

()
influenciar politicas publicas sobre riscos aos usuarios, trabalhadores e o meio ambienteg

c

Nno municipio.

Aracaju/SE, 10 de fevereiro de 2025.
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GRUPO 02 — PROCEDIMENTOS COM FINALIDADE DIAGNOSTICA

a) Diagndstico em Laboratdrio Clinico

INDICADOR 09 - Diagnéstico em Laboratorio Clinico

3.370

3.255

B NUumero de exames B Meta
realizados

Resultado de 96,59%

Meta: 0%< x £60% = 0 ponto 60%< x £95% = 2 pontos x >95% = 4 pontos

Conforme se verifica no grafico, houve o alcance integral da pontuagéo (4 pontos)

na competéncia de janeiro.
b) Diagndstico por Radiologia

INDICADOR 10 - Diagnéstico por Radiologia

B NUmero de exames realizados

H Meta

Resultado de 326,92%

Meta: 0%< x <60% = 0 ponto 60%< x <95% = 2 pontos x >95% = 4 pontos

Conforme se verifica no grafico, houve o alcance integral da pontuagéo (4 pontos)

na competéncia de janeiro.
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INDICADOR 16 - Consulta de Profissionais de Nivel Superior
(Exceto médico)

6.518

B Numero de atendimentos

B Meta

2.160

Resultado de 301,76%

Meta: 0%< x £90% = 0 pontos  x >90% = 2 pontos

Conforme se verifica no grafico, houve o alcance integral da pontuacgéo (2 pontos)

na competéncia de janeiro.

b) Atendimentos de Urgéncia em Atengéo Especializada (Médicos)

INDICADOR 17 - Atendimento de Urgéncia em Atencgao
Especializada (Médico)

2.160

B Numero de atendimentos

W Meta

1.185

Resultado de 54,86%

Meta: 0%< x <90% =0 ponto x >90% = 2 pontos

Conforme se verifica no grafico, ndo houve alcance da pontuagdo na competéncia

de janeiro.

c) Atendimento de Urgéncia com Observacgao até 24 Horas

Av. Professor Magalhaes Neto, n? 1856, O e e -
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INDICADOR 18 - Atendimento de Urgéncia com Observagao até 24

Horas
1.170
B NUmero de atendimentos
W Meta
432
Resultado de 270,83%

Meta: 0%< x £60% = 0 pontos 60%< x <90% =1 ponto x >90% = 2 pontos

Conforme se verifica no grafico, houve o alcance integral da pontuacgéo (2 pontos)

na competéncia de janeiro.

GRUPO 04 — INTERNACAO HOSPITALAR

a) Saidas Hospitalares (Leitos Clinicos e Cirurgicos) — Tratamento durante a
Gestagao, Parto e Puerpério, Parto Normal em CO, Cirurgia Obstétrica e
outras cirurgias relacionadas ao estado gestacional, Saude da Mulher e

Saude Reprodutiva.

INDICADOR 19 - Saidas Hospitalares

638

B Numero de saidas hospitalares

B Meta

Resultado de 34,48%

Meta: 0%< x £60% = 0 pontos 60%< x £95% =1 ponto x >95% = 2 pontos

Canal de Etica e Transparéncia
0800 799 9956
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Pituba, Ed. TK Tower, 082 andar
Salvador-BA | CEP: 41870-012

O DO E /NTSErasil



ARACAJU

UMA NOVA CIDADE

TS?"UIBEEDMUENEIFAL N SECRETARIA MUNICIPAL ( :.
() ISHEE"  GNTS e §

28
g) Garantia da Insergéo de DIU

INDICADOR 25 - Garantia da Insercao de DIU
57

W Quantitativo de inser¢do de DIU

W Quantitativo de termos assinados

Resultado de 100%

Meta: x<100% = 0 pontos 100% = 4 pontos

Conforme se verifica no grafico, houve o alcance integral da pontuacéo (4 pontos)

na competéncia de janeiro.

h) Apgar >7 no 5° minuto de vida

INDICADOR 26 - Apgar >7 no 5° minuto de vida

214

B Numero de RN com Apgar >7

B Numero de RN no periodo

Resultado de 99%

Meta: 0%< x <95% =0 ponto  x >95% = 4 pontos

Conforme se verifica no grafico, houve o alcance integral da pontuagéo (4 pontos)

na competéncia de janeiro.
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i) Contato pele a pele efetivo e aleitamento materno na 12 hora de vida

INDICADOR 27 - Contato pele a pele efetivo e aleitamento
materno na 12 hora de vida

215 215

B Numero de RN com contato pele a
pele efetivo e aleitamento

B Total de RN no periodo

Resultado de 100%

Meta: 0%< x £95% = 0 ponto x> 95% =2 pontos

Conforme se verifica no grafico, houve o alcance integral da pontuacgéo (2 pontos)

na competéncia de janeiro.

j) Taxa de Obito Neonatal Tardio (7 a 27 dias)

x 2 2,82 =0 ponto

2 215 9,30%
x < 2,82 =2 pontos

Conforme se verifica no grafico, ndo houve alcance da pontuagcdo na competéncia

de janeiro.

k) Taxa de Obito Neonatal Precoce (0 a 6 dias)

x 2 7,04 =0 ponto

1 215 4,65%
x < 7,04 = 2 pontos

Conforme se verifica no grafico, houve o alcance integral da pontuagéo (2 pontos)

na competéncia de janeiro.

Canal de Etica e Transparéncia
0800 799 9956
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