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RELATORIO DE EXECUGAO DAS ATIVIDADES ASSISTENCIAIS prestadas na
competéncia de fevereiro do ano de 2025 na Maternidade Municipal Maria de Lourdes
Santana Nogueira, Aracaju/Sergipe, pelo Instituto Nacional de Tecnologia e Saude —

INTS, entidade de direito privado sem fins lucrativos, qualificada como Organizaca

Social.

CONTRATANTE

Secretaria Municipal de Saude de Aracaju/SE

N° CHAMAMENTO PUBLICO
06/22

N° CONTRATO DE GESTAO
113/2022

OBJETO CONTRATUAL

Gestao, operacionalizacdo e execugao das acbes e dos servicos de saude d

Maternidade Municipal Maria de Lourdes Santana Nogueira.

CNES
4099206

ENDERECO

Rua Procurador José Cavalcante, 17 de margo, S/N.

FUNCIONAMENTO

Todos os dias, 24 horas de funcionamento.

EQUIPE GESTORA DA UNIDADE

Sandro Roberto Sousa Sampaio Tosta — Diretor Geral

Mauro Muniz Bezerra — Diretor Médico

Cintia Silva dos Santos Nascimento — Gerente Administrativo e Financeiro
Michelle Fontes Sobral de Olivera Costa — Gerente Médica

Adriana Mota Bione Noronha — Gerente Operacional de Servigo Assistencial
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COMISSAO DE ELABORAGAO

Sandro Roberto Sousa Sampaio Tosta — Diretor Geral

Mauro Muniz Bezerra — Diretor Médico

Cintia Silva dos Santos Nascimento — Gerente Administrativo e Financeiro
Adriana Mota Bione Noronha — Gerente Operacional de Servigo Assistencial
Michelle Fontes Sobral de Oliveira Costa — Gerente Médica

Ully Marianne Ferreira Lemos — Coordenadora da Qualidade

Paloma Pereira de Souza — Coordenadora do Faturamento

Marilia Assis Prado Barreto — Coordenadora do NIR

Nayara de Oliveira Santana— Coordenadora Equipe Multidisciplinar
Emmanuelle Santos Moura — Coordenadora de Enfermagem

Adhara Suamme Bentio Fraga — Coordenadora de Enfermagem

Brenda Karoline Santos — Coordenadora de Enfermagem

Nayra Jessica Alves Silveira — Coordenadora de Enfermagem

Esse documento foi assinado por SANDRO ROBERTO SOUSA SAMPAIO TOSTA. Para validar o documento e suas assinaturas acesse https://mundo.easydocmd.com.br/validate/BIW\lTV—LUFRJ—
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1. O INSTITUTO NACIONAL DE TECNOLOGIA E SAUDE

validate/BFVTV-LUFRJ-

O Instituto Nacional de Tecnologia e Saude (INTS) é uma organizagao social se

fins lucrativos, certificada pelo CEBAS — Certificagdo de Entidades Beneficentes deé

A : . . : : ~ £
Assisténcia Social na area de Saude, com foco na pesquisa e inovagao das melhores3

easyd

praticas tecnoldgicas para a gestéo publica e operacao de unidades nas areas de saude

educacao e da assisténcia social no Brasil.

Ao longo de quinze anos, o INTS ja contribuiu para a gestdo de diverso

httﬁ’s’ //mundo

municipios brasileiros nos estados da Bahia, Sao Paulo, Goias, Espirito Santo, Ceara

cesSe

Q

ng?uras

Sergipe e Minas Gerais aplicando as melhores praticas tecnoldgicas e de inovacgao.

INTS concentra sua base corporativa e de operagdes na cidade de Salvador — BA, ond

)
conta com uma equipe extremamente qualificada para atender as necessidades do setorfﬁ
©
publico brasileiro nas areas da Saude, Educagdo e da Assisténcia Social. Além daf
[e]
estrutura administrativa, o INTS é registrado em todos os conselhos de classes de suass

areas de atuacao.

lidar o docum

A estrutura organizativa do INTS é composta por um Conselho Administrativo;
S,

a val

Presidéncia; Superintendéncias Geral, de Planejamento e de Relacgdes Institucionai

Par

Diretorias Geral, de Projetos, de Contratos, Administrativa, Financeira, de Tecnologia,;

TOSTA

Infraestrutura e Juridica que, juntos com a equipe, atuam diretamente na organizagao
execucgao, avaliagcao e auditoria dos contratos vigentes, bem como na busca de novo

contratos com vistas a ampliagao do rol de unidades geridas pelo INTS.

SA SAMPRIO

O INTS recebeu, em 2021, o Certificado que garante a manutencéo do Sistemag
de Gestdo da Qualidade ISO 9001, verséao 2015. Isto valida as atividades do InstitutcE
junto a gestédo dos contratos com érgéos publicos relativos a prestacdo de servicos nas%
areas de saude, educacao e assisténcia social. O certificado agora tem validade atég

fevereiro de 2025, com auditorias de manutencédo anual.

por SANDR

O INTS assume o compromisso com a qualidade dos produtos e servigos, com a

eficiéncia operacional e com a satisfacao dos usuarios. No campo da saude, o INTS vis

8 assﬁ}’ado

0 gerenciamento, operacionalizagdo e organizacao dos servigos de saude, prestand

?nto f

42ELH-RHP84

assisténcia seguindo os principios de diretrizes do Sistema Unico de Saude (SUS), e

busca de ser lider atuante, empenhado no desenvolvimento e implantagédo de melhori

Esse dno)cum

continua dos requisitos do Sistema de Gestao de Qualidade.
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A Maternidade Municipal Maria de Lourdes Santana Nogueira, € uma unidad

om

estruturada com perfil especializado em Obstetricia e Neonatologia e que integra a Rede;
de Cuidados Materno-Infantil de Aracaju, com oferta 100% SUS e funcionamento 24§
>
horas por dia nos sete dias da semana, realizando atendimentos nas areas de urgénciag
o

A . - s =]
e emergéncia, internamento e ambulatério de follow-up, com oferta de consulta%E

=

S:/

especializadas e exames de apoio diagnosticos, com atencao integral e foco na garantiag

R hit

de um atendimento humanizado, acolhedor e seguro as familias, principalmente
binbmio mée e filho, da rede municipal de saude em situacbes de parto, nascimento
abortamento, puerpério e pessoas em situacao de violéncia.

O atendimento € prestado para pacientes oriundos de demanda espontane

Q

uas“assinaturas aces:

regulados pela Central de Regulacéo de Urgéncia (CRU) e transportados pelo Servigo?
de Atendimento Movel de Urgéncia (SAMU 192), ou pactuados via Nucleo Interno dé%é
Regulacdo (NIR) entre os servicos que compdem a rede materno-infantil estaduald

idar o dt

mantendo as atividades integradas as diretrizes, fluxos e politicas municipais.
: . A . . . E

Para o gerenciamento e operacionalizacdo da Maternidade Municipal Maria deg

©

Lourdes Santana Nogueira, a equipe de saude é treinada a desenvolver a escutaft-
'_

diferenciada, composta por diferentes saberes compondo uma equipe muItidiscipIinaB

T

com profissionais enfermeiros, técnicos de enfermagem, assistentes sociais, psicélogos
meédicos especialistas, farmacéuticos, fonoaudidlogos, nutricionistas, fisioterapeutas

entre outros da area assistencial.

SOUSA SAMPAIO

A Maternidade conta ainda com uma equipe de apoio operacional, treinada €2
orientada, voltada ao desenvolvimento das atividades-meio, vinculadas as areas d%
controle de acesso, recepcao, rouparia/hotelaria, transporte intra-hospitalar, seguranc;ag
suprimento, higienizacdo, desinfeccao e limpeza hospitalar, além de outros que agregarr%
valor na seguranca operacional da Unidade.

Esse documento foi assinado por S
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2.1. ORGANOGRAMA

Setor do Controle de.
Infocao Hospitalar
[
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Nucleo de Educacso Unidade de Terapa
Permanente (NEP) Somi Intensiva
Nucleo de 5
Pacianta (NSP) Enfermagem
Viginoa
Epcomoiégica
(VIER}

** Comissdes Obrigatérias:

Comissdo de Revisdo de Prontuarios

Comissdo de Investigagao de Obitos Materno, Fetal
€ Neonatal.

Comissdo de Farmacia e Terapéutica

Comissdo de Controle de Infecgdo Hospitalar
Comissdo da Humanizag3o da Assisténcia
Comissdo de Etica de Enfermagem

Comissio de Etica Médica

3. ESTUTURA DO SERVICO

3.1. RECURSOS HUMANOS

A unidade encerrou o exercicio da competéncia de fevereiro com 38

colaboradores celetistas, sendo 122 da area assistencial e 266 da area administrativa.

Av. Professor Magalhdaes Neto, n? 1856, O
Pituba, Ed. TK Tower, 082 andat
Salvador-BA | CEP: 41810-012

O @ 0 © /NTSErasil

SECRETARIA MUNICIPAL %
DE SAUDE - SMS  {{¥

TITTTIT

Canal de Etica e Trans paré
0800 799 9956

"

FWTV-LUFRJ-

sydocmd.com.br/validate/B
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e TURNOVER

% Turnover

1,29%

fevereiro/25

o ABSENTEiSMO

Foram apresentados 98 atestados de um total de 388 colaboradores. Totalizand

445 dias de afastamento dentre os atestados apresentados.

STA. ParaQIaIidar o documento e suas assinaturas acesse https://mundo.easydocmd.com.br/validate/BI%\lTV-LUFRJ-

Dos 98 atestados entregues, os Cid's de maior incidéncia foi A09 (12 atestadog
- Diarreia e Gastroenterite de Origem Infecciosa); SEM CID (16 atestados); M54 (11%
atestados - Dorsalgia/dor lombar baixa), seguido de J11/00/03 (11 atestados

Influenza/gripe e outras manifestagoes).

3.2. APOIO DIAGNOSTICO TERAPEUTICO

O Servigo de Apoio Diagnéstico Terapéutico oferece exames com objetivo d

S‘RNDFSP) ROBERTO SOUSA SAM

apoiar o diagnostico e direcionar na realizagdo de procedimentos terapéutico

especificos para cada paciente. A unidade conta com servigos analise clinica e§
T
PO . . . . . ]
patoldgica, exames de radiologia, ultrassonografia, ECG e tococardiografia anteparto e
©
intraparto, além de realizar testes rapidos sorologicos e testes de triagem neonatale
]
(olhinho, coragéozinho, linguinha, pezinho e orelhinha). é
>
. ©
Para o servico de Exames Laboratoriais e de Analises Clinicas, Anatomias
]
9]
Patologica e Citopatologia, e controle de qualidade microbioldgico para o Banco de Leiteti
Av. Professor Magalhaes Neto, n? 1856, O . )
Pituba, Ed. TK Tower, 082 andar R r‘ | \Sparend ICP
Salvador-BA | CEP: 41810-0132 0B00 799 9956 Brasil
O ® Q@ © /NTsBrasil =
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Humano (BLH) foi celebrado contrato com a empresa Labchecap — Laboratérios d

Analises Clinicas Ltda.

3.3. OUTROS SERVICOS ASSISTENCIAIS
Com o objetivo de otimizar e melhorar a rotina dos servicos da Unidade,

operacionalizagao de algumas atividades assistenciais foi terceirizada. Considerando

?undéjeasﬁocmd.com.br/valid

grau de tecnicidade e especializagdo desses servigos, foram celebrados contratos co

prestadores de servigos, seguindo as boas praticas do setor hospitalar.

e Servigo de Terapia Renal Substitutiva — realizado pela Diaverum Assisténci
Médica e Nefrologia Ltda., responsavel pelos servicos de hemodialise e/o
dialise peritoneal neonatal, incluindo fornecimento de equipamentos, recurso

humanos e insumos necessarios para realizagao dos procedimentos. O servigo?

mem to ?uas g’ssma"?uras‘gcesse https://

funciona sob demanda 24h por dia, 7 dias na semana. O servigo ainda inclui

manutencdo preventiva e corretiva dos equipamentos e 0s exames dad
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solicitagao dos servicos;

e Servico de Hemoterapia — prestado pelo Instituto de Hematologia

Hemoterapia de Sergipe Ltda. (IHHS), responsavel também pelo forneciment

AMPAR To®rA. Para valid® o d

de hemocomponentes e hemoderivados, em regime de 24h por dia, 7 dias porE
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feverelro, foram solicitadas 20 bolsas de hemocomponentes;

DEb ROBERTO SO

e Servigco de remogao de pacientes — realizado pela empresa ISG Servigo
Médicos Ltda., responsavel em disponibilizar Ambuléancia Tipo B (Unidade d

Suporte Basico) — com 01 motorista socorrista e 01 técnico de enfermagem —

&Jnad(%or §RN

Ambulancia Tipo D (Unidade de Suporte Avangado) — com 01 motorist
socorrista, 01 enfermeiro e 01 médico emergencista/intensivista — e
cumprimento a Portaria n° 2048/GM de 05/11/02, sob demanda 24h por dia,
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sendo 36 de suporte basico e 04 de suporte avancgado.
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Servicos Ltda., responsavel pelo fornecimento diario de

_1
@,
o

Q
0
@

nutricionalmente equilibradas e com bom nivel de qualidade parad

ndo

colaboradores, pacientes e acompanhantes. Consiste na prestagio de servigoss

1l

continuos de produgao, manipulacéo e distribuicado de alimentacdo hospitalar

tips

§Beh

férmulas infantis e nutricdo clinica, englobando a operacionalizagado

as ace

desenvolvimento de todas as ag¢des concernentes, fornecimento dos insumos,

Natur

preparo, transporte e distribuicdo de refeicdes. Na competéncia de fevereiro

foi fornecido um quantitativo de 13.217 refeicbes para pacientes

as ass

acompanhantes e colaboradores;

Servico de Esterilizacao — realizada pela empresa Steril Servicos d
Esterilizacdo Ltda., responsavel pelo processo de esterilizagdo de artigo
meédico-hospitalares com o objetivo de garantir a qualidade, seguranca -
controle de infeccdo nos procedimentos assistenciais. Na competéncia d

fevereiro, solicitamos o servigo de esterilizagdo de 2.513 artigos médicos;

MPAIO TOSTA%ara?aIlda%Po do@umento esu

Servicos de Higienizacao Hospitalar — realizado pela empresa Max Servigoss
Assessoria Empresarial Ltda, responsavel pelos servicos de limpeza, asseio e%(
conservagao, contemplando o fornecimento de mao-de-obra qualificadaE
materiais, equipamentos, acessorios e insumos, de modo a tornar o ambienteg‘dxS
seguro e confortavel para clientes internos e externos. Os procedimentos deg
limpeza adotados observam as boas praticas e normas estabelecidas no%
protocolos operacionais de higienizagéo por perfil assistencial implantados pelag
CCIH, em consonéancia com a legislagao sanitaria vigente.

nEB foi assinado

Servigo de Lavanderia Hospitalar — realizado pela empresa Yex Gestéao d

cﬁme
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Servigos Ltda., responsavel pela realizacdo de servicos de lavanderia co

fornecimento de enxoval nas quantidades necessarias e em condigdes de us

Esscg do
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envolvendo a lavagem da roupa, secagem, calandragem e/ou passadoria deEfj

roupa limpa, costuraria e transporte, com o cuidado no fluxo da recolha d

(@)
eag))/do

Qn

assinatur% ace(gse https://mun@o

itens sujos e na adequada entrega dos itens limpos. Em fevereiro, a produg
de lavanderia foi de 10.086,82 kg.

e Servigco de Seguranga — prestado pela empresa Sacel - Servigos de Vigilanci
Patrimonial Eireli, com foco na defesa do patriménio visando assegurar
regularidade ou normalidade no funcionamento da unidade;

e Servigcos de Controle de Acesso — prestado pela empresa RF Servigos Ltda.,g
responsavel pelos servigos de portaria visando controlar o fluxo de acesso deé

usuarios as dependéncias da Unidade;

ocumen

e Bombeiro Civil — prestado pela empresa Servigos e Locagdes Santos Roch&g

~ . ~ . . “S
Ltda., responsavel pela prevencao e combate a incéndio, com fornecimento dos2

al

equipamentos de protecao individuais e coletivos e de materiais de primeiro

SOCOITOS.

3.4.1. Servigos médicos

Com o objetivo de assegurar a assisténcia ao paciente, foram firmados contrato

para prestacao de servicos médicos especializados com as seguintes empresas:
e AURIS GESTAO EM SAUDE LTDA — servicos médicos e gerenciamento daEO
L

equipe de plantonistas e servico ambulatorial de follow-up nas especialidade%

sousA®amMPAIO TOSTA. PSa v

de neonatologia, obstetricia, pediatria, infectologia, ultrassonografia, neurologiag

pediatrica, oftalmologia pediatrica, cardiologia pediatrica, ortopedia, clinicé

[
o
(o8

0

médica, gastroenterologia, urologia, endocrinologia, nefrologiaU
otorrinolaringologia e cirurgia geral; %

e CIPESE - servigos de cirurgias pediatricas; e %
e COOPERATIVA DOS ANESTESIOLOGISTAS DE SERGIPE LTDA - servigo&f
de anestesiologia. ;;j

i

O " ICP
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3.5. SUPRIMENTOS

A logistica de suprimento é definida como “o processo de planejar, executar

AR
brifRlidate/BIVTV-LUFRJ-

controlar, eficientemente a movimentagdo e a armazenagem dos materiais, garantindog

integridade e prazos de entrega aos usuarios.” Neste sentido, foram implementado

g/docmd 0091

fluxos determinados para a movimentagao de produtos e insumos, tendo como objetiv
satisfazer as necessidades de cada setor, em quantidade e em prazo adequados.

O setor é composto pela farmacia hospitalar e pelo almoxarifado, amboss

eCRttps (/fmundo.ea

realizados por equipe prépria, formada por profissionais habilitados e devidament

@)
céss

treinados para o desenvolvimento das atividades. Dispde de coordenacdo p

I%)aS al

profissional farmacéutico, designado também para assumir a Responsabilidade Técnic

pelo servigco de farmacia hospitalar perante dos 6rgaos de controle e fiscalizagao.

Uas assinat

A Farmacia adota metodologia e fluxos com o objetivo de assegura
armazenamento e distribuicdo adequados de medicamentos e insumos, controle d

validade e de medicamentos de alta vigilancia.

CB documenfB es

Ja o Almoxarifado é responsavel pela guarda e controle dos itens de Materiais d

Expediente, Impressos, Seguranca e Materiais Médico Hospitalares.

3.6. INFRAESTRUTURA
e Manutencgao predial e engenharia clinica — prestado pela empresa JLAVI
LOCACOES E MANUTENCAO LTDA,

%STA. Para validar

As manutencgdes corretivas prediais foram solucionadas de acordo com
requisicoes repassadas por usuarios, através do acompanhamento via software mais d

68% das solicitagbes foram atendidas, com 77 ordens de servigos.

& RoBERTPs0RA SAMPAIO

Rondas de inspecao foram feitas, a fim de detectar possiveis problemas e/o

ANDR

situagdes de potenciais problemas na unidade, sendo verificado os geradores
reservatorios de agua, rede de esgoto, quadro de medigdes, oficina geral e civil.

O servico de manutencgao predial também contou com monitoramento d

ssin@do por S

contratos de infraestrutura, como: dedetizagdo com 02 visitas quinzenais pelo prestador®

fo

de servico VIP SAUDE AMBIENTAL, andlise e controle de agua mensal através doZ

~ 1S
prestador de servico HC CONSTRUCOES E PROJETOS, manutengéo preventivag
de elevadores pela empresa BASS TECH ELEVADORES.

Esse d

+ .
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Também foram feitas 105 manutengdes preventivas em equipamento

lid

hospitalares como: monitores, bergos aquecidos, incubadoras, carros de anestesia,

va

mesas cirurgicas, ventiladores pulmonares de transporte, bombas de infusao.

e Servigco de manutencao de aparelhos de ar condicionado — realizad
pela empresa JLAVIN LOCACOES E MANUTENCAO LTDA,

O servico de climatizagdo da maternidade passou por manutencéo preventiva eme
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durante o més de fevereiro de 2025. Desta forma garantir a continuidade do servi¢

1

n&g e suas assinatur% ace?se h%ﬂs

atendendo as normas e RDCs da Anvisa que determinam diretrizes de climatizag

hospitalar.

e Servico de fornecimento de Gases Medicinais - prestado pela empres
VALMIG COMERCIO E ASSESSORIA TECNICA DE EQUIPAMENTO
LTDA,

O servigo de gases medicinais contou com servico de manutencdo preventivas

idar o dochne

©

trimestral e disponibilizagdo de usina geradora de oxigénio, tanque criogénico, usina def
. : o . A - <

ar comprimido, central manifold de 6xido nitroso, oxigénio e ar comprimido (backup)'g
rd V' ~ ~ " re |_
Também com modulo de vacuo para extragdo de secrecdes. O servico também contap
<

. s ~ " A . . . Qo
com disponibilizagdo de cilindros de oxigénio, ar comprimido, éxido nitroso. Houve &

<
n
abastecimento de 05 cilindros de oxigénio medicinal de 1m?, totalizando 9m?3. O servigm;
foi monitorado pela equipe de manutencao e engenharia clinica da maternidade

também pela Valmig no més de fevereiro de 2025.

e Servigo de Circuito Fechado de TV — prestado pela empresa Pulsatri
Tecnologia da Informacdo Ltda. e visa o videomonitoramento

acompanhamento remoto eletrénico das dependéncias da Unidade.

3.7. TECNOLOGIA DA INFORMAGAO

Esse documento foi assinadEPpor §ANDRO ROBERTO%O

42ELH-RHP84

O " ICP




MATERNIDADE MUNICIPAL . I REEEITURA
O secreTAriaMunicipaL 51T5H A\ RS A
DE SAUDE - SMS ==
al &

e UMA NOVA CIDADE

Servico realizado por equipe propria, responsavel pela instalagao e sustentacao d

=
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parque tecnoldgico, prestando assisténcia e suporte técnico aos colaboradores no qu

R

=
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D
O
N
Q
>
o
O
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Q
3
o
-
3

diz respeito a infraestrutura de Tl e sistemas utilizados,

interlocugcédo com prestadores de servigos e fornecedores ligados a area.

%docmd.co%.b

O sistema para gestao hospitalar contratado foi desenvolvido pela empresa Sme

5]

- Tecnologia da Informagéo Ltda., que contempla os mdédulos e perfis de acesso par.

gestao de prontuario eletrénico do paciente.

3.8. OUTROS SERVICOS ADMINISTRATIVOS

A organizacao oferece e administra diversos servicos terceirizados essenciais a

tureg acesse https://mun%’o e

funcionamento das suas atividades, entre os quais se destacam: tratamento de residuos

sinal

controle de pragas, guarda de arquivos, entre outros.
Para garantir a qualidade, eficiéncia e conformidade desses servi¢os, cada contrat
€ monitorado pelos fiscais designados formalmente pela direcdo. Esses fiscais s

responsaveis por monitorar a execugao das atividades contratadas, verificar

Qan
ar OQOCUIQGHIO% suas as:

cumprimento das clausulas contratuais e garantir que o0s servigos comparegam ace
>
padréo. Essa estrutura de controle reflete o compromisso da organizagcdo com &g
o
transparéncia, a eficiéncia administrativa e o uso responsavel dos recursos, além deg
0

garantir o alinhamento dos servigos terceirizados as suas necessidades.

4. MONITORAMENTO CONTRATUAL

T -]
O INTS desenvolve ferramentas que possibilitam acompanhar mensalmente oy

SA SAMPAIO TO

resultados alcangados pela Unidade. Desta forma, é realizado o monitoramento dO‘J&Z
indicadores contratuais e custos do projeto, visando a eficiéncia contratual, através do'?-:
equilibrio entre o cumprimento das metas e orgamento proposto, bem como a eficécie%
operacional, através de acompanhamento permanente da qualidade dos servig:os%

prestados.

O monitoramento contratual é realizado através de controles internoss

to fénassinado por

en

compartilhados com as liderancas, assim como 0s arquivos comprobatdrios necessarios.

A diregdo local da Unidade, a alta gestdo do INTS e a equipe coorporativa d

e dg)cum
42ELH-RHP84
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ofertados e dos resultados alcangados, buscando e implementando melhorias para a

ocorréncias externas ao planejamento.

&com.br/validat‘é’/B

Os indicadores contratuais sao periodicamente acompanhados pela gestdo d
Unidade, visando a eficiéncia operacional das atividades, o alcance de meta

quantitativas e qualitativas, bem como o equilibrio econémico e financeiro do contrato.

S /mundo.easyﬁ’ocm

O repasse mensal destinado as despesas de custeio para operacionalizagdo dag

tt

Unidade é composto por parcela fixa e variavel, no valor estimado de R$ 6.898.257,02%

e

(seis milhdes, oitocentos e noventa e oito mil, duzentos e cinquenta e sete reais e dois§
@®©

&JLII'

centavos). A parcela variavel corresponde a 10% do valor do repasse e esta vinculad

ao alcance das 07 metas qualitativas e 30 quantitativas.

O monitoramento é realizado por meio da analise de relatorios extraidos do

PenfB e suas assin

sistemas de gestdo proprio e federal, de ferramentas de controle elaboradas pela

liderancas apresentadas em reunides semanais com a participacdo da Direcao

dar"o doc

Geréncia, Coordenacdes e demais envolvidos, onde sao apresentados os resultados

os planos de agao para o alcance das metas.

4.1. MECANISMOS DE FISCALIZAGAO, MONITORAMENTO E AUDITORIA
DO CONTRATO PELA SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE

USPSAMPAIO TOSTA. Para v%

A Secretaria Municipal de Saude de Aracaju/SE (SMS) mantém a fiscalizaca
continua dos servigos prestados por meio de duas fiscais in loco, 05 dias por semana
em horario administrativo, sendo uma voltada para os processos de trabalthZ
assistenciais e outra para os processos da area administrativa, vinculadas a Diretoria dé
Inteligéncia e Gestéo Estratégica da SMS. Além disso, médicos auditores, especialista%?
na area materno infantil, auditam e validam todas as contas advindas da auditoria interna}%5
da Maternidade, garantindo a alimentagdo dos sistemas federais de forma célere e§
fidedigna.

Esse documento foi assina
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5. INDICADORES CONTRATUAIS

O presente relatério se refere a competéncia de fevereiro de 2025, cujos resultado

serdo apresentados a seguir:

5.1. INDICADORES CONTRATUAIS QUALITATIVOS

a) Comissbdes

DESCRICAO JAN
Indicador 01 - | Comissdo de Infec¢do Hospitalar 1,0
Indicador 02 - [ Comissdo de Revisdo de Prontudrios 1,0
Indicador 03 - | Comissdo de Investigacdo de 6bitos Materno, Fetal e Neonatal 1,0
Indicador 04 - | Comissdo de Farmacia e Terapéutica 1,0
Indicador 05 - | Comissdo de Humanizacdo de Assisténcia 1,0
Indicador 07 - | Comissdo de Prevencdo de Acidentes (CIPA) 1,0

Conforme se verifica na planilha, houve o alcance integral da pontuagdo maxima

(01 ponto) em todas as comissdes, referentes aos indicadores 01,02,03,04,05 e 07.

b) Servico de Atendimento ao Cliente - SAC

A pesquisa de satisfacéo hospitalar € uma ferramenta importante para avaliar &

|_

qualidade dos servicos prestados por um hospital e a experiéncia geral dos pacientes. Ag
o

ferramenta também permite que a unidade de saude compreenda as expectativas%

necessidades e preocupacodes dos clientes. O servico de atendimento ao cliente (SACE

(6]

dispbe de equipe qualificada para realizagdo de rondas com o objetivo de orientar €

(0]

prestar auxilio a pacientes, acompanhantes e visitantes, aplicando questionario d

Pesquisa de Satisfagao para avaliagdao dos seguintes itens:
PESQUISA DE SATISFAGAO BEIRA-LEITO:

e Organizagéao e limpeza;

e Estrutura fisica (acomodacgao, iluminagao, climatizagao);
e Equipe Médica;

e Equipe de Enfermagem;

¢ Recepcao;

Esse documento foi assinado por SANDRO ROBERT

42ELH-RHP84
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e Equipe de coleta (exame de laboratério);

e Realizagao de outros exames;

e Qualidade da alimentacéo;

e Equipe Multidisciplinar (assistente social, fisioterapia, psicélogo, nutricionista,

fonoaudidlogo, farmacéutico).

PESQUISA DE SATISFACAO EMERGENCIAL/AMBULATORIAL:

e Organizacgéao e limpeza;

e Estrutura fisica;

e Equipe Médica;

e Equipe de Enfermagem;

e Recepcao;

e Tempo de espera para atendimento;

e Equipe de coleta (exames de laboratério);

e Realizagao de outros exames.

A pesquisa pode ocorrer por meio fisico (preenchimento de formulario impresso) o

on line (acessivel por meio de QRcode). Os registros estao padronizados com perguntass
o

para classificagdo do servigco, como: “Ruim”, “Bom”, “Excelente” e “N&o utilizei esteg
servico”. Também existe um espacgo para livre preenchimento do usuario onde podent

ser inseridos comentarios adicionais, criticas e sugestdes.

O grafico a seguir apresenta os percentuais de pesquisas aplicadas em relacéo a

total de atendimentos realizados no periodo.

Esse documento foi assinado por SANDRO ROBERTO SOL%A SAMPAIO
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INDICADOR 06 - Servi¢o de Atendimento ao Cliente

2.270

M Pesquisas aplicadas

B Total de atendimentos

Resultado de 16,91%

384

Conforme se verifica no grafico, houve o alcance integral da pontuagao (1 ponto

Meta: > 10% = 1 ponto

na competéncia de fevereiro.

5.2. INDICADORES QUANTITATIVOS
GRUPO 01 — ACOES DE PROMOCAO E PREVENCAO EM SAUDE

a) Atividades Educativas

INDICADOR 08 - Atividades Educativas

B Numero absoluto total de atividades

B Meta

Meta: 0ad4=0pontos 5a8=1ponto 9al2=2pontos

Conforme se verifica no grafico, houve o alcance integral da pontuagéao (2 pontos

na competéncia de fevereiro

Esse documento foi assinado por SANDRO ROBERTO SOUSA SAMPAIO TOSTA. Para validar o documento e suds assinaturas acesse https://mundo.easydocmd.com.br/validate/B
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GRUPO 02 — PROCEDIMENTOS COM FINALIDADE DIAGNOSTICA

a) Diagndstico em Laboratdrio Clinico

INDICADOR 09 - Diagndstico em Laboratério Clinico

3.370 Numero de exames
realizados

3.042 B Meta

Resultado de 90,27%

Meta: 0%< x £60% =0 ponto  60%< x £95% =2 pontos x >95% =4 pontos

Conforme se verifica no grafico, houve o alcance parcial da pontuacao (2 pontos

na competéncia de fevereiro.
b) Diagnéstico por Radiologia

INDICADOR 10 - Diagndstico por Radiologia

59
B NUumero de exames realizados
B Meta
26
. Resultado de 226,92%

Meta: 0%< x £60% = 0 ponto 60%< x £95% =2 pontos x >95% =4 pontos

Conforme se verifica no grafico, houve o alcance integral da pontuacéo (4 pontos

na competéncia de fevereiro.

Esse documignto foi assinado por SANDRO ROBERTO SOUSA SAMPAIO TOSTA. Para validar 3@ocumento e suas assinaturas acesse https://mundo.easydocmd.com.br/validate/B
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c) Diagndstico por Ultrassonografia

INDICADOR 11 - Diagndstico por Ultrassonografia

778

631
Numero de exames realizados

B Meta

Resultado de 81,11%

Meta: 0%< x £60% =0 ponto 60%< x <95% =2 pontos x >95% =4 pontos

cUMmento e suas assinaturas acesse https://mundo.easydocmd.com.br/validate/B

Conforme se verifica no grafico, houve o alcance parcial da pontuagao (2 pontos

na competéncia de fevereiro.

d) Método Diagndstico em Especialidades (ECG)

INDICADOR 12 - Método Diagndstico em Especialidades (ECG)
130

B NUumero de exames realizados

B Meta

Resultado de 0,77%

Meta: 0%< x £60% = 0 ponto  60%< x <95% =2 pontos x >95% = 4 pontos
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(0] fo%ssinado por SANDRO ROBERTO SOUSA SAMPAIO TOSTA. Para validar o do

de fevereiro, uma vez que nao existe indicagdo para a realizagdo do exame diante dc

ume

perfil da Unidade, tornando-a inexequivel. Isto porque, o exame de eletrocardiogramag

ed
42ELH-RHP84
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maternas associadas, ou, até, diagnosticadas no pré-natal. A Sociedade Brasileira deg
Cardiologia recomenda que o eletrocardiograma (ECG) ndo deve fazer parte da rotinag
pré-natal para triagem de doencga cardiaca e sim, para avaliagdo e acompanhamento de2

gestantes com uma cardiopatia prévia e para investigagao de arritmias.

e) Meétodo Diagnostico em Especialidades (Emissdes Otoacusticas Evocadas)

INDICADOR 13 - Método Diagnostico em Especialidades
(Emissoes Otoacusticas Evocadas)

449

B NUumero de exames
realizados

B Meta

Resultado de 54,79%

Meta: 0%< x £60% = 0 ponto  60%< x £95% =2 pontos x >95% = 4 pontos

STA. Para validar o documento e suas assinaturas acesse https://mundo.easydoci

Conforme se verifica no grafico, nao houve alcance da pontuagéo na competéncigp

, fe: . . . . 0

de fevereiro. Isto porque, a métrica da meta contratualizada esta associada ao numeroz
. ~ . r . . E

absoluto de 449 exames, em discordancia com a métrica adotada para os demais testess

de triagem neonatal, que se baseiam no numero de nascidos vivos.

Esse documento foi assinado por SANDRO ROBERTO SOUSA
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f) Método Diagndstico em Especialidades (Tococardiografia Ante Parto)

INDICADOR 14 - Método Diagnostico em Especialidades
(Tococardiografia Ante Parto)

374
B NUumero de exames
realizados
W Meta
130
. Resultado de 287,69%

Meta: 0%< x <60% = 0 ponto 60%< x <95% = 2 pontos x >95% =4 pontos

Conforme se verifica no grafico, houve o alcance integral da pontuacao (4 pontos

na competéncia de fevereiro.

g) Teste Rapido

INDICADOR 15 - Teste Rapido

1.030

B NUimero de exames
realizados
W Meta
518
. Resultado de 198,84%

Meta: 0%< x £60% =0 ponto  60%< x £95% =2 pontos x >95% =4 pontos

Conforme se verifica no grafico, houve o alcance integral da pontuagéo (4 pontos

na competéncia de fevereiro.

Esse documento forassinado por SANDRO ROBERTO SOUSA SAMPAIO TOSTA. Para validar o documentd® suas assinaturas acesse https://mundo.easydocmd.com.br/validate/B
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GRUPO 03 — PROCEDIMENTOS CLINICOS

a) Consulta de Profissionais de Nivel Superior (Exceto médico)

INDICADOR 16 - Consulta de Profissionais de Nivel Superior
(Exceto médico)

6.101

B Numero de atendimentos

B Meta

2.160

Resultado de 282,45%

Meta: 0%< x <90% = 0 pontos  x >90% = 2 pontos

documento e suas assinaturas acesse https://mundo.easydocmd.com.br/validate/B

Conforme se verifica no grafico, houve o alcance integral da pontuacao (2 pontos

na competéncia de fevereiro.

b) Atendimentos de Urgéncia em Atengédo Especializada (Médicos)

INDICADOR 17 - Atendimento de Urgéncia em Atengao
Especializada (Médico)

2.160

B Numero de atendimentos

B Meta

1.179

Resultado de 54,58%

Meta: 0%< x <90% =0 ponto x >90% = 2 pontos

Conforme se verifica no grafico, ndo houve alcance da pontuagdo na competénci

de fevereiro.

Esse docgu)mento foi assinado por SANDRO ROBERTO SOUSA SAMPAIO TOSTA. Para validar o
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c) Atendimento de Urgéncia com Observacgao até 24 Horas

INDICADOR 18 - Atendimento de Urgéncia com Observagao até 24

Horas
1.149
B NUmero de atendimentos
W Meta
432
Resultado de 265,97%

Meta: 0%< x £60% = 0 pontos 60%< x <90% =1 ponto x >90% = 2 pontos

to e suas assinaturas acesse https://mundo.easydocmd.com.br/validate/Blﬁ\lTV-LUFRJ-

Conforme se verifica no grafico, houve o alcance integral da pontuagéo (2 pontos

meTi

na competéncia de fevereiro.

GRUPO 04 — INTERNACAO HOSPITALAR

a) Saidas Hospitalares (Leitos Clinicos e Cirurgicos) — Tratamento durante
Gestacao, Parto e Puerpério, Parto Normal em CO, Cirurgia Obstétrica
outras cirurgias relacionadas ao estado gestacional, Saude da Mulher

Saude Reprodutiva.

INDICADOR 19 - Saidas Hospitalares

638

B Numero de saidas hospitalares

B Meta

Resultado de 33,86%

Esse documento foi assinado por SANDRO ROBERTO SOUSA SANQAIOC?OS'PA Para validar o docu
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Meta: 0%< x £60% = 0 pontos 60%< x <95% =1 ponto x >95% = 2 pontos
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Conforme se verifica no grafico, ndo houve o alcance de pontuagéo na competénci
de fevereiro, o servigo ofertado obedece a demanda espontdanea do usuario ou

referenciamento da rede, conforme perfil previsto em contrato. A estrutura para o cuidados

yﬂ’ocmgj co m%r/vaﬁ&ate/ B

assistencial, portanto, vem sendo ofertada a populagdo, no entanto a quantidade d

eas

saidas hospitalares/més depende de fatores externos e alheios a gestdo da maternidade &

b) Centro de Parto Normal Peri-hospitalar

INDICADOR 20 - Parto Normal em Centro de Parto Normal

146

B NUumero de saidas hospitalares do
CPN

B Meta

Resultado de 132,73%

Meta: 0%< x £70% = 0 pontos 70%< x £90% = 2 pontos x >90% =4 pontos

Conforme se verifica no grafico, houve o alcance integral da pontuagéo (4 pontos

na competéncia de fevereiro.

Esse documento foi assinado por SANDRO ROBERTO SOUSA SAMPATO TOSTA. Para validar o documento e suas assinaturas acesse https://mundd
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c) Leitos de Unidade de Terapia Intensiva Neonatal — UTIN

INDICADOR 21 - Leitos de Unidade de Terapia Intensiva Neonatal -
UTIN

255

211 Total de diarias

B Meta

Resultado de 82,74%

Meta: 0%< x <60% = 0 pontos 60%< x <90% =1 ponto x >90% = 2 pontos
Conforme se verifica no grafico, houve o alcance parcial da pontuagao (1 ponto) n
competéncia de fevreiro.

d) Leito de Unidade Neonatologia (UCINCo e UCINCa)

INDICADOR 22 - Leito de Unidade Neonatologia (UCINCo e
UCINCa)

382
224 I

Meta: 0%< x £60% = 0 pontos 60%< x <90% =1 ponto x >90% = 2 pontos

H Total de diarias

B Meta

Resultado de 58,63%

Conforme se verifica no grafico, ndo houve alcance da pontuagdo na competénci

Esse %cumento foi assinado por SANDRO ROBERTO SOUSA SAMPAIO TOSTA. Para vaIida% documento e suas assinaturas acesse https://mundo.easydocmd.com.br/validate/B

42ELH-RHP84

de fevereiro.

Av. Professor Magalhaes Neto, n? 1856, O o B

Pituba, Ed. TK Tower, 082 andat Canal de Etica e Transparéndiifer-y

Salvador-BA| CEP: 41810-012 Q000 790 9030 Brasl
O @ Q @ /NTSErasil =



ES?HUIDEEDMUENEIFAL N SECRETARIA MUNICIPAL ATy
() ISHEE"  GNTS ~—muws:

e) Percentual de Usuarios Classificados

INDICADOR 23 - % de Usuadrios Classificados

1163 1163

B Usudrios Classificados

B Numero de consultas

Resultado de 100%

Meta: 0%< x £70% = 0 pontos 70%< x <90% =1 ponto x >90% = 2 pontos

Conforme se verifica no grafico, houve o alcance integral da pontuacao (2 pontos

na competéncia de fevereiro.
f) Taxa de Episiotomia — monitoramento e publicizagéo

INDICADOR 24 - Taxa de Episiotomia

165

M Total de episiotomias

H Total de partos normais

Resultado de 0,60%

Meta: x>5% =0 pontos  x<5% =2 pontos

Conforme se verifica no grafico, houve o alcance integral da pontuacéo (2 pontos

na competéncia de fevereiro.

Av. Professor Magalhdes Neto, n? 1856, O o R P
Pituba, Ed. TK Tower, 082 andar Canal de “-.'_":T‘-- Ispare
Salvador-BA | CEP: 41810-012 0800 79959956

O DO E /NTSErasil

N
FWTV-LUFRJ-

Esse documento foi a5Sinado por SANDRO ROBERTO SOUSA SAMPAIO TOSTA. Para validar o documentd® suas assinaturas acesse https://mundo.easydocmd.com.br/validate/B
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g) Garantia da Insergéo de DIU

INDICADOR 25 - Garantia da Inser¢ao de DIU
64 64

Meta: x<100% = 0 pontos 100% = 4 pontos

W Quantitativo de inser¢do de DIU

B Quantitativo de termos assinados

Resultado de 100%

Conforme se verifica no grafico, houve o alcance integral da pontuacéo (4 pontos

na competéncia de fevereiro.

h) Apgar >7 no 5° minuto de vida

INDICADOR 26 - Apgar >7 no 5° minuto de vida

231
] I

Meta: 0%< x £95% =0 ponto x> 95% =4 pontos

B Numero de RN com Apgar >7

B Numero de RN no periodo

Resultado de 99,1%

Conforme se verifica no grafico, houve o alcance integral da pontuagéo (4 pontos

na competéncia de fevereiro.

i) Contato pele a pele efetivo e aleitamento materno na 12 hora de vida

Esse documentoToi assinado por SANDRO ROBERTO SOUSA SAMPAIO TOSTA. Para validar o docuniefito e suas assinaturas acesse https://mundo.easydocmd.com.br/validate/B
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INDICADOR 27 - Contato pele a pele efetivo e aleitamento
materno na 12 hora de vida

234 234 ’
B Numero de RN com contato pele a

pele efetivo e aleitamento

M Total de RN no periodo

Resultado de 100%

Meta: 0%< x £95% = 0 ponto x>95% = 2 pontos

Conforme se verifica no grafico, houve o alcance integral da pontuagao (2 pontos

na competéncia de fevereiro.

j) Taxa de Obito Neonatal Tardio (7 a 27 dias)

ara validar o documento e suas assinaturas acesse https://mundo.easydocmd.com.br/validate/B

¥ =2,82=0ponto
X< 2,82 =2 pontos

Conforme se verifica no grafico, ndo houve alcance da pontuagdo na competénci

de fevereiro.

RTO SOUSA SANPAIC

k) Taxa de Obito Neonatal Precoce (0 a 6 dias)

¥z 7,04 =0 ponto

1 234 4,27
¥ < 7,04 =2 pontos

Conforme se verifica no grafico, houve o alcance integral da pontuagéao (2 pontos

na competéncia de fevereiro.

Esse documento foi asStfado por

42ELH-RHP84

) Taxa de Mortalidade Materna

Av. Professor Magalhdes Neto, n? 1856, O ean st ae et s Lo N

Pituba, Ed. TK Tower, 0B? andar BN e aLich | ansparcnigrel ]

salvador-BA| CEP: 41810-012 0800 799 9956 Brasil
O @ Q @ /NTSErasil =



) 'ES?NUWEEDMEEPM -1Ts SECRETARIA MUNICIPAL (1 F\R;;‘:“l:\; ni
(@ NOGUEIRA Oll DE SAUDE - SMS ‘\ |2

-
o
LL
>
I
>

G

x> 2 =0 pontos
x = 2 =2 pontos

Conforme se verifica no grafico, houve o alcance integral da pontuagéo (2 pontosk

na competéncia de fevereiro.

m) Teste do Olhinho

INDICADOR 31 - Teste do Olhinho

237
234 B Total de nascidos vivos que realizam o
teste

H Total de Nascidos Vivos

Resultado de 101,2%

Meta: 0% < x < 80% =0 ponto 80% < x < 95% =2 pontos 95% < x < 100% = 4 pontos

Conforme se verifica no grafico, houve o alcance integral da pontuacéo (4 pontos

na competéncia de fevereiro.

Esse documento foi assinado por SANDRO ROBERTO SOUSA SAMPATO TOSTA. Para validar o documento e suas assinaturas acesse https://mundo.easydocma com.brivalidate
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n) Teste do Coragaozinho

INDICADOR 32 -Teste do Coragaozinho

243
234 M Total de nascidos vivos que
realizaram o teste
H Total de Nascidos Vivos
Resultado de 103,8%

Meta: 0% < x<80% =0 ponto  80% <x<95% =2 pontos 95% < x <100% = 4 pontos

Conforme se verifica no grafico, houve o alcance integral da pontuacéo (4 pontos

na competéncia de fevereiro.

o) Teste da Linguinha

INDICADOR 33 - Teste da Linguinha

234
228
H Total de nascidos vivos que realizaram
o teste
H Total de Nascidos Vivos
Resultado de 97,43%

Meta: 0% < x<80% =0 ponto  80% < x <95% =2 pontos
95% < x £ 100% = 4 pontos

Conforme se verifica no grafico, houve o alcance integral da pontuacao (4 pontos

na competéncia de fevereiro.

Esse documentoToi assinado por SANDRO ROBERTO SOUSA SAMPAIO TOSTA. Para validar o documenTo e suas assinaturas acesse https://mundo.easydocmd.com.br/validate/B
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p) Taxa de Ocupagao

INDICADOR 34 - Taxa de Ocupacgao
90%

50,92%

Taxa Meta
Meta: 0% < x < 90% = 0 ponto X 2 90% = 2 pontos
Conforme se verifica no grafico, ndo houve alcance da pontuagdo na competénci

de fevereiro.

O servico ofertado obedece a demanda espontdnea do usuario ou
referenciamento da rede, conforme perfil previsto em contrato. A estrutura para o cuidad
assistencial, portanto, vem sendo ofertada a populagdo, no entanto a quantidade d

pacientes/dia depende de fatores externos e alheios a gestdo da maternidade.

Esse documento foi assinado por SANDRO ROBERTO SOUSA SAMPAI(SDTOS?A. Pa'a validar o d(&:’umento e suas assinaturas acesse https://mundo.easydocmd.com.br/validate/B
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q) Taxa de Infecgéo Hospitalar

INDICADOR 35 - Infecgao Hospitalar

363

B Numero de infecgdo hospitalar

B NUmero de saidas

Resultado de 1,92%

Meta: x 2 10% = 0 pontos 0% < x< 10% = 2 pontos

Conforme se verifica no grafico, houve o alcance integral da pontuacao (2 pontos

na competéncia de fevereiro.
r) Taxa de Cesariana

INDICADOR 36 - Numero de Cesariana

211

B NUmero de Cesariana

B Total de partos

Resultado de 26,07%

Meta: x 240% =0 ponto  40% >x 2 30% = 1 ponto
x < 30% =4 pontos

Conforme se verifica no grafico, houve o alcance integral da pontuagéo (4 pontos

na competéncia de fevereiro.

Esse doctmento foi assinado por SANDRO ROBERTO SOUSA SAMPAIO TOSTA. Para validar o ddtUmento e suas assinaturas acesse https://mundo.easydocmd.com.br/validate/B
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O medo e a vulnerabilidade materna levam muitas vezes a uma resisténcia ag
S

procedimentos tecnicamente aceitos, que historicamente, quando mal aplicados, seg
5

mad. coWl

tornam violéncia obstétrica. Tal cultura vem sendo combatida por meio de evidéncia

cientificas, medidas pedagdgicas (como as visitas guiadas na Maternidade Mun|C|pa

g)’/doc

Maria de Lourdes Santana Nogueira), criando uma vinculagéo entre a unidade e asg

906

familias que ali serdo atendidas — além de politicas que visam o incentivo ao partcs

o

g

normal. 3
=3

=

r . e . ] e . 3]

s) Indice de Rotatividade do Leito Clinico, Cirurgico e do PPP &

£ . . ® . 7 . a

INDICADOR 37 - Indice de Rotatividade de Leito Clinico, 5

. r . (5

Cirurgico e PPP =

@

g

3

(]

=]

c

(O]

IS

3

3

o

g

g

o

©

o

<

|_

0

o]

|_

o

<

=

Numero absoluto total do indice de rotatividade de leitos Meta 32)
<

Meta: x<13=0ponto x> 13 =4 pontos g

3

Conforme se verifica no grafico, ndo houve alcance da pontuagao na competénmag
L

de fevereiro. §
o

~ 5

6. COMISSOES z
n

A gestao hospitalar exige a coordenagdo de processos que garantam a qualidadeg
[e]

e seguranga no atendimento aos pacientes. Nesse contexto, as comissdes hospitalaresg
‘@

(2]

obrigatérias desempenham um papel fundamental, assegurando o cumprimento de®

normas e boas praticas, além de promover a melhoria continua nos servigos prestados

cumehto fo

Essas comissdes atuam em areas essenciais, como controle de infecgao, ética médica,

Esse d0

Av. Professor Magalhaes Neto, n? 1856, O )
Pituba, Ed. TK Tower, 082 andai . - bl ) ICP

0800 799 9956 Brasil

salvador-BA | CEP:41870-012, . . _ _ ... ©BO0O799995
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seguranga do paciente e uso racional de medicamentos, contribuindo para

conformidade com regulamentacdes legais e a exceléncia no cuidado a saude.

6.1. COMISSOES OBRIGATORIAS
e Revisdo de Prontuario
e Revisdo de Farmacia Terapéutica
e Revisdo de Obito Materno Neonatal e Fetal
e Controle de Infec¢cao Hospitalar
e Humanizacéao
e Comissao Interna de Prevencgao de Acidentes (CIPA)

6.2. COMISSOES COMPLEMENTARES
e Etica de Enfermagem
¢ Nucleo de Seguranga do Paciente (NSP)
¢ Nucleo de Educagao Permanente (NEP)
e Prevencao e Tratamento de Lesdes de Pele
e Apoio e Incentivo ao Aleitamento Materno
e Multidisciplinar de Terapia Enteral e Parenteral
e Prevencao de Acidentes com Materiais Perfurocortantes
e Gerenciamento de Residuos
e Comité Transfusional
e Comissao intra-hospitalar de doagao de 6rgaos e tecidos para transporte
(CIHDOTT)
e Comissao de cuidados paliativos

e Comissao de obras e reformas

6.3. COMISSAO EM PROCESSO DE IMPLANTAQAO
e Etica Médica

Esse documento foi assinado por SANDRO ROBERTO SOUSA SAMPAIO TOSTA. Para validar o documento e suas assinaturas acesse https://mundo.easydocmd.com.br/validat%:}B
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7. AGOES DE PROMOCAO A SAUDE

Com o objetivo de promover a estratégia educacional que integra as acgdes de,f3

~ ~ , ~ . ~ P £
formagado, educacgédo continuada, educagdao em servigo, educagdao multiprofissionals
°

interprofissional e agdo educativa, na competéncia de fevereiro destacamos algumas§

acoes:

7.1. AGOES REALIZADAS PARA OS PACIENTES

(,gsse https://mundo.easyd

v Sensibilizacido na sala de espera sobre Classificacdo de Risco
®©

direcionados aos pacientes e acompanhantes; (Figura 1) ﬁ

g

v Producdo de leite materno. Como aumentar? - Realizada atividade con&

pacientes e acompanhantes da ALCON. (Figura 2)

v Visitante sequro: A¢cao desenvolvida na recepg¢ao da unidade com orientagbe

voltadas a garantia da segurangca dos pacientes, abordando tema
relacionados a praticas de higiene, seguranga alimentar, entre outros; (Figur:
3)

v' Leite Humano e férmula infantil. Quando usar? - Realizada atividade educativgg

a validar S)docéf}]entg’e suas as

com paciente e acompanhantes no posto da enfermaria rosa da ALCONE
(Figura 4)

v" Importancia da vacinacio para os bebés e apresentacdo das vacinas de doi%

AIO TO

, ~ . . .. . 0
meses até um ano e trés meses de vida - Realizada atividade educativa, ondeg
2

foi explicado sobre o calendario de vacinas até um ano e trés meses de vidaJ
atividade aconteceu na recepgdao da Ala Rosa com acompanhantes

puérperas. (Figura 5)

5o RoBERTO

v Mitos e verdades sobre amamentacido - Realizada atividade educativa co

pacientes e acompanhantes do ALCON. (Figura 6)

v Projeto Mae Aracaju: “O bebé chegou, e agora?” - temas ligados a maternidad

para gestante e familiares via QR Code disponibilizado no ato da entrega d

kit de enxoval, assegurando apoio psicoldgico. (Figuras 7 e 7.1)

Esse documento foi a?sma&%) por SAN
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no momento da alta hospitalar e kits de higiene para pacientes em situagao d

vulnerabilidade;

w
ida@BAWTV-LUFRJ-

“Figura 1. Classificacio de

risco (Sensibilizacao)

Figufa"4. I:eiteyHumano e

formula infantil

5.

Importancia da |

Figura 6. Mitos e Verdades

Esse documento foi assinado por SANDRO ROBERTO SOUSA SAMPAIO TOSTA. Para validar o documento e suas assinaturas acesse https://mundo.easydocmd.com.br/\sgl
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A?

familia.

! . RS 4TS S . [ necan j
Figura 7. Projeto mae Aracaju Figura 7.1 Projeto mae
Aracaju

VISITA GUIADA

Esse documento foi assinado por SANDRO ROBERTO SOUSA SAMPAIO TOSTA. Para validar o documento e suas assinaturas acesse https://mundo.easydocmd.com.br/validate/BIW\lTV-LUFRJ-
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7.2. AGOES REALIZADAS PARA OS COLABORADORES

Capacitacoes e treinamentos realizados durante o més de fevereiro, podendo os
mesmos ocorrer no auditério e nos setores, abordando as equipes assisténcias,
manutengao e multiprofissional.

= Assisténcia ao trabalho de parto normal: abordado os tépicos — periodos d

trabalho de parto, assisténcia a parturiente e ao RN, aborto ou parto, indicadore

de parto.
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e Assédio moral e sexual - Evento da CIPA: abordagem de conceitos, categoria
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e diferengas de assédio moral e sexual no ambiente de trabalho. Como prevenir2

m.B

e combater. As consequéncias legais do assédio no trabalho. O que fazer ems

casos de assédio e a ética no ambiente de trabalho.
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8. CONSIDERAGOES FINAIS
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Neste relatorio foram apresentadas as atividades desenvolvidas e os resultadosg
alcangados na competéncia de fevereiro de 2025, demonstrando o compromisso d%
gestdo INTS com a qualidade dos produtos e servigos prestados, empenho n

desenvolvimento e implantagdo de melhoria continua nos processos de trabalh

assistenciais e administrativos garantir a seguranga do paciente, humanizagao da:

enﬁttps‘»mungo eag/d

assisténcia, satisfagcdo dos usuarios do servigo e eficiéncia operacional, em consonanci

com os principios e diretrizes do Sistema Unico de Saude- SUS.

O INTS reafirma o compromisso de consolidar a imagem da Maternidade Municipa

assifaturas acess

Maria de Lourdes Santana Nogueira como servico de referéncia na elaboracado deg
3

padrées para a prestacdo de cuidados de saude, produzindo informagdées de modo @

(0]

influenciar politicas publicas sobre riscos aos usuarios, trabalhadores e o meio ambient

no municipio.

Aracaju/SE, 10 de fevereiro de 2025.
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